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Doctor:

JAVIER FERNANDO MANCERA

Gerente '
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSTARIO DE LA SAMARITANA
Bogota

Asunto; Informe Final Control Interno Contable vigencia 2017
Respetado Doctor:

Por medio de la presente se radica el Informe de Control Interno Contable de |a vigencia 2017, del cual se
recibieron las correspondientes aclaraciones por parte de la Direccién Financiera , las cuales se validaron
en reuniones del 24 y 25 de mayo de 2018, de las cuales obra actas suscritas por la Subdirectora operati-
va de Contabilidad, Marlesby Sotelo, la lider del proyecto de almacén Claudia Yadira Cifuentes S., la pro-
fesional de Control Interno Maria Clara Martinez R. y el Director Financiero, en las mencionadas reuniones
se presentaron por parte de la Direccion Financiera los soportes mediante el cual se modifican algunas
observaciones dejadas en el preinforme radicado el 11 de mayo de 2018, con radicado 2018110005235-1.
Analizados uno a uno de los soportes allegados y validados en conjunto, se procede a emitir el presente
informe final que contiene recomendaciones que deberan ser atendidas a traves de Planes de mejora-
miento de los procesos correspondientes.

Las actividades producto de las recomendaciones, que se incorporen a los planes de mejoramiento que se
elaboren estaran a cargo de varios procesos, toda vez que |a gestion contable y financiera es transversal a
todos los procesos. Por tal motivo los planes de mejora por proceso -PUMP de los procesos, los cuales
contendran las acciones producto de las recomendaciones del informe de Control Interno Contable de la
vigencia 2017 antes de 19 de julio de 2018

Atentamente

YETICA HERN/ \.
Jefe Oficina Aé afle Control Interno

c.c. Jefes Oficinas Asesoras y Directores
Se anexan 63 folios
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HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADQ

INFORME DE CONTROL INTERNO CONTABLE - A DICIEMBRE DE 2017

OBJETIVO

Evaluar la implementacion y efectividad del Control Interno Contable de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA garantizando razonablemente la generacion de la
informacion financiera, econémica, social y ambiental, con las caracteristicas de reconocimiento, medicion
posterior y revelacion.. asl como de otros elementos de control de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA para determinar el cumplimiento de las condiciones y
cualidades del proceso contable, principios, normas generales, técnicas, instructivos, procedimientos y
difusion de estados contables e informes complementarios, conforme lo establece las normas legales
vigentes, especialmente las emitidas por la Contaduria General de la Nacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Verificar la elaboracion, cumplimiento y observancia de las politicas contables de informacion financiera
NIIF, de acuerdo a la normatividad, la administracion de los riesgos y controles asociados a las politicas y
a las actividades del proceso contable.

Realizar seguimiento a la existencia y efectividad de los planes de mejoramiento vigentes.

Dar cumplimiento a la Resolucion 248 del 2007, que establecid la obligatoriedad de reportar a la
Contaduria General de la Nacion el Informe de Control Interno Contable a través del Sistema
Consolidador de Hacienda e Informacion Plblica =CHIP,

Dar aplicabilidad a las especificaciones o parametros establecidos en la Resolucion 193 de mayo de 2016
para el diligenciamiento y reporte del formulario en el cual se presenta el Informe Anual de Evaluacion del
Control Interno Contable a la Contaduria General de la Nacion, con corte a 31 de diciembre de cada
vigencia.

Evaluar en forma cuantitativa, con interpretaciones cualitativas, el grado de implementacion y efectividad
de los controles asociados a las actividades del proceso contable, asi como de otros elementos de control.
Describir cualitativamente el analisis de las principales fortalezas y debilidades del Control Interno
Contable que se determinaron con la valoracion cuantitativa, asi como las recomendaciones realizadas
por el Jefe de Control Interno Contable, para efectos de mejorar el proceso contable de la entidad.

ALCANCE

La E.S.E. para dar cumplimiento a lo establecido para las Empresas que no cotizan en el mercado de
valores, y que no captan ni administran ahorro del piblico, atendiendo a la RESOLUCION 414 DE
(@vZUM. a las disposiciones legales los criterios de eficiencia, economia y eficacia; tienen como objetivo
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proporcionan a todos los usuarios informacion cualitativa, Gtil, relevante, que represente fielmente los
hechos economicos, financieros, sociales y ambientales.

En el &mbito de aplicacion a la resolucion y a las normas para reconocimiento, medicion, revelacién y
presentacion de los hechos econdmicos, la E.S.E., én cabeza de |a Direccion Financiera (E) elaboro y
presento estudios previos de fecha 31/03/2015, cuya descripcion del objeto a contratar fue”: 'Asesoria
para el direccionamiento y seguimiento por parte de Parker Randall Colombia para que el Hospital .
Universitario de la Samaritana pueda llevar a cabo las actividades requeridas en el periodo de
preparacion obligatoria con el fin de obtener el Estado de situacion Financiera de apertura — ESFA a
corte 01 de enero de 2015 para reportar a la Superintendencia de Salud y las actividades de
seguimiento en el afio de transicion’.

Con la misma fecha la Direccién Financiera presenta a la Gerencia la solicitud de recursos de
Contratacion de actividades complementarias fases 4 y 5 en el proceso e implementacion NIIF,
documentos que cuentan con el Vo.Bo. de la Gerencia. Con fecha 06/04/2015 se elabora la orden
de compra No. OCOS0020150036 cuya descripcion completa del servicio es: ‘Servicio de asesoria
especializada para |la implementacion de las NIIF'; el desarrollo de las actividades son informadas
en el Comité de Sostenibilidad contable e informacién financiera.

En la vigencia 2017, para dar cumplimiento ‘a la normatividad y en procura de dar herramientas a los
actores DEL PROCESO CONTABLE se efectud con la universidad Javeriana un curso de ‘BASES
FUNDAMENTALES DEL MODELO CONTABLE INTERNACIONAL NIC - NIIF NICSP, dirigido
directamente la los servidores publicos que intervienen en el proceso contable.

Dado lo anterior se auditd de manera independiente el periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de
Diciembre de 2017, aplicando lo establecido en la Resolucidén 193 de mayo de 2016 de la Contaduria
General de la Nacion — CGN, por la cual se incorpora, en los procedimientos Transversales del Régimen de
Contabilidad Publica, el procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable y conforme a las
recomendaciones hechas por la oficina Asesora de Control Interno de las vigencias 2015, 2016, se verificd y
analizd las acciones de mejora establecidas en el Plan Unico de mejora - PUMP del Proceso GESTION
FINANCIERA de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, en lo referente al Control Interno
Contable,

JUSTIFICACION

El presente informe se desarrolla respetando |a objetividad con que deben elaborarse las Auditorias
internas de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana y tal como lo establece la resolucién
357 de 2008 por la cual se adopta el procedimiento de control Interno Contable, la resolucion No 193
de 05 de mayo de 2016 por la cual se incorpora, en los procedimientos transversales del régimen de
Contabilidad publica, el procedimiento para la evaluacién del control interno contable y con el fin de
medir la efectividad de las acciones minimas de control que deben realizar los responsables de |a
informacion contable de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana garantizando
razonablemente, la produccion de informacion financiera con las caracteristicas fundamentales de
@F“Pelavancia y representacion fiel definidas en el marco normativo del régimen de contabilidad puablica
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aplicable para las empresas que no cotizan en el mercado de valores y que no captan ni administran
ahorro del Publico.

METODOLOGIA

En el ejercicio del Control Interno Contable y en términos de la Auditoria independiente, basados en
la normatividad, Control Interno realiza la evaluacion del Control Interno Contable, verificando el
proceso de GESTION FINANCIERA, los procedimientos de caracter contable, la Gestion del Riesgo
(Mapa de riesgos del proceso de gestion Financiera), los estados Financieros de la vigencia, las
notas a los estados financieros en sus etapas de reconocimiento’, medicion posterior? y revelacion? al
proceso contable de la informacion financiera, economica, social y ambiental; del proceso de Gestidn
de bienes y Servicios, en lo referente a procedimientos de activos fijos; del proceso de Facturacion y
Recaudo; teniendo como herramienta los modulos del aplicativo Dinamica Gerencial Hospitalaria, Ia
informacién enviada por |a direccion Financiera en oficios, CD y demas documentos a los que haya
lugar.

Realizada |la evaluacién y verificada la informacion del proceso, de los hechos contables y la
efectividad de las acciones se realiza el informe de evaluacién del Control Interno Contable para ser
digitado posteriormente en el Consolidador de Hacienda e informacion publica - CHIP, informe
registrado, validado y enviado oportunamente el 2018-02-28 segln lo establecido e identificado con
el numero 122125000284K9020901-1220171519910898025.

' La etapa de reconocimiento caracterizada por la captura de los datos de la realidad econdmica y juridica, su
analisis desde el origen y |a aplicacion de recursos y el proceso de su incorporacion, de clasificacion cronologica y
conceptual de la contabilidad; esta elapa se materializa can:
e Laidentificacion de los sucesos de carécter econdmico que han ocurrido,
= Clasificacion de acuerdo con las caracteristicas del hecho economico y las partidas especificas a afectar de
forma cronolégica,
« Medicion inicial de acuerdo a los criterios establecidos se asigna un valor monelario a las parlidas especificas
de los elementos de los estados financieros, determinadas en la clasificacion.
+ Reglstro se elaboran los comprobantes de conlabilidad y efectian asientos cantables conforme al catdlogo de
cuentas.
% La etapa de Medicion posterior incluye la valuacion y ajustes correspondientes a cada una de las parlidas
especificas.
= Valuacién determina el nuevo valor de la parlida especifica de los elementos de los eslados financieros.
= Registro de ajustes contables se elaboran los comprobantes de contabilidad y efectian los asientos en libros
respectivos.

¥ La elapa de revelacidn es la etapa que sinteliza y representa |a situacion, los resultados de la actividad y la
capacidad de prestacion de servicios representados en estados, informes y reportes contables confiables, relevantes
y comprensibles. Materializado en las siguientes actividades:
¢ Presentacion de estados financieros.
&V « Presentacion de notas a los estados financieres. La adecuada ejecucion de esta actividad materializa los
objetivos de la gestion publica, las politicas de transparencia y la rendicion de cuentas,
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En la verificacion y evaluacion del Sistema de Control Interno Contable de la E.S.E. Hospital

Universitario de la Samaritana se tomé como base para el presente informe:

¢ Las politicas contables en virtud del proceso de convergencia de las normas de contabilidad e
informacion financiera.

s E| Proceso de Gestién Financiera, el mapa de gestion de riesgos del proceso, la medicion y
andlisis de |os indicadores de caracter contable.

e El Plan tnico de mejora por proceso —PUMP

e Las recomendaciones registradas en el informe de Control Interno Contable de las vigencias
2016y 2015.

MARCO LEGAL

e LaConstitucion politica Colombiana, articulos 209, 269 y 354 donde se determina |a obligatoriedad de
la entidades a disefiar métodos de Control Interno Contable y llevar la contabilidad general de la
Nacion consolidada y determinar las normas contable que deben regir al pais.

e Ley 87 de noviembre 29 de 1993, articulo 3° ‘el sistera de Control Interno forma parte integrante de los
sistemas contables, financieros, de planeacion, de informacién y operacionales de la respectiva entidad.

o Decreto 2145 de 1999, articulo 4 ".......... La contaduria General de la Nacién le corresponde en
materia contable, disefiar, implantar, establecer politicas de Control Interno y coordinar con las entldades
el cabal cumplimiento de las disposiciones”.

e Quela ley 298 de 1996, articulo 4° asigna a la Contaduria General de la Nacién la coordinacién con los
responsables del Control Interno y Externo de las disposiciones contables.

*  Que mediante la sentencia C-487 de 1997 la corte constitucional ratifica las atribuciones del Contador
General de |la Nacion para expedir normas de caracter obligatorio y vinculante para todas las entidades,

= |a Resolucion 356 de septiembre de 2007 por el cual se adopta el Manual de Procedimientos del
Régimen de Contabilidad Publica.

e Resolucion 248 de julio 6 de 2007 de la Contaduria General de la Nacion, la cual establece la
obligatoriedad de reportar el Informe de Control Interno Contable a traves del Sistema Consolidador de
Hacienda e Informacion Piblica — CHIP.

e Que el Articulo 4° del Decreto 2145 de 1999 incluye a los reguladores dentro de las instancias de
articulacion necesarias para lograr el funcionamiento del sistema nacional de Control Interna.

e Laley 734 de 2002, articulo 34 numeral 31 establece que es deber de todo servidor publico, adoptar el
sistema de Control Interno y la funcion independiente de Auditoria Interna.

e Laley 734 de 2002, articulo 48 numeral 52 establece como falta gravisima, incumplir de manera
injustificada, la existencia de adoptar el sistema Nacional de Contabilidad Publica.

» La Resolucion 357 de 2008 de la Contaduria General de la Nacidn por la cual se adopta el
procedimiento de Control Interno Contable y de reporte anual de evaluacion a la Contaduria General de
la Nacion.

e Que el decreto 1599 de 2005, adopto el modelo estandar de Control Interno = MECI, actualizado por el
decreto No. 943 de 2014

e La Resolucion No. 414 de 2014 definio los marcos normativos para las empresas que no cotizan en el
mercado de valores y que no captan ni administran ahorro plblico.

e  Resolucién No. 193 de 2016 incorpora en los procedimientos transversales del régimen de Contabilidad

Q@vpﬂblica el Procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable, a fin de medir la efectividad de
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las acciones minimas de control que deben realizar los responsables de la informacién financiera y
garantizar razonablemente la produccion de informacion financiera con las caracteristicas de relevancia,
y representacion fiel definido en el marco conceptual del régimen de Contabilidad Publica.

POLITICAS CONTABLES

La Contaduria General de la Nacién, establece |as politicas contables como principio, directriz y bases
para el reconocimiento, medicion y revelacion de los hechos economicos que orientan y facilitan el
proceso contable; |a E.S.E. Hospital Universitario de |la Samaritana, mediante resolucion No. 355 de
septiembre de 2015 adopta |a guia de politicas contables en virtud del proceso de convergencia de
las normas de contabilidad e informacion financiera y de aseguramiento de la informacién en
concordancia con las instrucciones impartidas por la Contaduria General de la Nacion.

Con resolucion No. 372 de 20 de septiembre de 2016 adopta el régimen de Contabilidad publica, el
manual de procedimientos, el plan general de contabilidad plblica y la doctrina contable publica
establecidas por la Contaduria General de la Nacién en la E.S.E. Hospital Universitario de la
Samaritana y en su articulo 1° "adopta las politicas contables establecidas por la CGN en lo que
corresponde al Régimen de Contabilidad Publica y la doctrina contable publica en los aspectos que
corresponda al sector salud, con el fin de garantizar la sostenibilidad y permanencia del sistema
contable institucional y para generar informacion contable, financiera, econémica y social de manera
razonable, oportuna y confiable, relevante y objetiva...”

Con la resolucion No. 385 de octubre de 2016, el Articulo 1° modifica la resolucion No. 355 de
septiembre de 2015 quedando asi; '

Articulo 1: Modificar la Resolucién 355 de 29 de septiembra de 2015 en la cual se adopta la gula de
politicas Cantables cuyo propésito sera definir y proveer una gufa préctica para la aplicacion de las
politicas contables de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana, bajo Marco Normativo para
Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro Publico
expedido por la Contadurfa General de la Naclén, estas Pollticas se centran en un 4rea diferente de los

estados financieros, y provee principios contables relacionados con el reconocimiento, medicién,
presentacién y revelacién para cada drea. '

La resolucién No. 500 de diciembre 13 de 2017 deroga la resolucion 385 de 2016 y adopta el manual de
Politicas contables en virtud del proceso de convergencia de las normas de contabilidad e informacion
financiera y de aseguramiento de la informacién en concordancia con las instrucciones impartidas por la
Contaduria General de la Nacion en la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana.
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HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

EL PROCESO CONTABLE'

La gestion del proceso contable como parte integral de la gestién de la E.S.E. Hospital Universitario
de la Samaritana en el desarrollo de las buenas practicas contables, es inherente al proceso de
gestion financiera, al que se le han vinculado a las politicas Contables establecidas por la ES.E.,
mediante acto administrativo, a los procedimientos (de los procesos de Gestion Financiera. Gestion de
bienes y servicios, facturacion y recaudo) y los riesgos del proceso; cualitativamente se observan en
la tabla de |as politicas contables y cuantitativamente registran lo siguiente:

PROCEDIMIENTOS DE RIESGOS
LA INHERENTES EN
CARACTERIZACION Y | EL MAPA DEL
OTROS PROCESOS PROCESO

POLITICA
No. RESOLUCION 500 DE 2017 E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA

3. PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS 1 2
3.2 {TEE:ESQSNES DE ADMINISTRACION DE 0 0
3.3 CUENTAS POR COERAR ' 1 0
34 INVENTARIOS 1 0
15, PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO y 5 0
PROPIEDADES DE INVERSION
3.6 ACTIVOS INTANGIBLES 1 0
3.7 CUENTAS POR PAGAR ' 2 2

' Lo que define |a Contaduria General de la Naclén en el documento Proceso Contable y Sistema Documental Conlable
como proceso contable es;

'El proceso contable es el conjunto ordenado de etapas, que tiene como propdsito el registro de los hechos acondmicos
conforme & los criterios de reconocimiento, medicidn y revelacién establecidos en los respectivas marcos normativos, de tal
manera que la informacién financlera que se genere atienda las caractaristicas cualitativas definidas en los mismos,  Un
hecho econémico es un suceso derivado de las decisiones de gestion de los recursos de la entidad, que da origen,
modifica o extingue algun elamento de los estados financleres.

En el proceso contable se capturan datos originados en los hechos econdmicos de manera cronalégica haclends uso de Ja
partida doble y la base de devenga, convirtiéndolos en informes financieros Utiles para los diferentes usuarios.

El desarrolla del proceso contable implica la observancia del marco normativo, contenido en el Régimen de Contabilidad
Publica, que le sea aplicable a la entidad. Le capture y pracesamienta de los datos, as/ comao la generacion de informes
financieros, se pueden llevar a cabo por madios electrdnicos o manuales, empleando aplicativos infarmaticos, intercambio
electronico de datos (EDI), Internet y correo electronico, para racibir, genarar, enviar y comunicar informacian’.
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HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

PROCEDIMIENTOS DE RIESGOS
LA INHERENTES EN
CARACTERIZACION Y | EL MAPA DEL
OTROS PROCESOS PROCESO

POLITICA
No. RESOLUCION 500 DE 2017 E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO DE LA SAMARITANA

PROVISIONES, ACTIVOS CONTINGENTES,

38 | pASIVOS CONTINGENTES L g
3.9 INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 3 0
340. | SUBVENCIONES ' 0 0
341, |EFECTIVOY EQUIVALENTES AL EFECTIVO 5 1
312 | BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS 0 0
CAMBIOS EN LAS ESTIMACIONES
313 CONTABLES Y CORRECCION DE ERRORES, 0 0
' HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO

SOBRE EL QUE SE INFORMA

TOTAL 20 5

Fuente: Resolucidn No, 500 de 2017 - Intranel Piramide Gestion Dacumental

Los anteriores indicadores revelan la necesidad de fortalecer el proceso contable vigente en el 2017,
en los procedimientos y en los riesgos, inherentes al proceso, ya que el 30.76% de las politicas
contables (4) no cuentan con procedimientos ni riesgo inherente a cada una de las politicas (Cambios
en las estimaciones contables y correccion de errores, hechos ocurridos después del periodo sobre el
que se informa, Beneficios a los empleados, Subvenciones, Inversiones de administracién de
liquidez); el 46.15% de las politicas contables de la E.S.E. cuentan, con por lo menos un
procedimiento (cinco politicas contables cuentan con un Gnico procedimiento cada una) y no
contienen riesgos intrinsecos al desarrollo de la politica y el 23.07% de las politicas contables (tres)
adyacentes al proceso contable registran la creacion de por lo menos un procedimiento(s) y riesgos
propios de la politica.

RIESGOS
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HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
En la vigencia 2017, los riesgos del proceso cantable insertos, en el mapa de riesgos del proceso, en
el mapa de riesgos institucional y en el mapa de riesgos de corrupcién, presentan el siguiente

comportamiento:

MAPA DE RIESGODEL | MAPA DE RIESGOS DE
PROCESO CORRUPCION MAPA DE RIESGOSINSTITUCIONAL
RIEED SISTE TIPO SISTE SISTE
MA DE ZONAS | MA TIPO DE ZONAS | MA TIPO DE ZONAS
DE | giEs | DE DE | ciEsao | DE DE | piesgo | DE OBSERVACION
RIES GO RIESGO | RIES / RIESGO | RIES RIESGO
GO GO GO
Posibilidad de Baja i g
ili |
rentalbllul:lad que leve Finan | ExTRE EXTRE
a |a liquidacion de la vEc! | cler MA MEC FINANCI M
ESE Hospital "|' Ero A
S O | PASOA PASO A
Universitario de la ALTA ALTA
Samaritana.
Posibilidad de BE HE
Sobreestimacion
FINAN | ALTA ALTA
presupuestal - de| yeey | ceR | pASO A mec! | FINANC | ppgoa [EI mapa de
ingresos ~ ylo 0 |MODER ERO | MoDER | riesgos
subestimacion  del ADA ADA | inslitucional  se
gasto. encuentra  por
OBJETIVOS,
Posiiidad ~ de LOGAAR, Lo
sanciones par DE Q:JLITSASSSTEM
presentacion de FINAN | EXTRE FINANCIERA
Estados Financieros | MECI | CIER | MA POR RECAUDO
de manera O | PASOA DE LA VENTA
inoportuna con cifras ALTA DE SERVICIOS
inexactas. EN EL
MEDIANO
Posibilidad de Giro ENAN AEEA o |PLAZOYENEL
con diferencias entre FINANCI LARGO PLAZO
valor pagado y el MECI | CIER | PASO A MECI ERO ALTAA | RENTABILIDAD
valor a pagar g | MEL=R ALTA | EINANCIERA
: ADA QUE LE
DE DE PERMITA
Adulteracion de la CORR | EXTRE corry | EXTRE REINVERTIR
informacion contable | MECI | URCI MA BCON MA
y financiera, ON PASO A PASO A
ALTA ALTA
_ DE DE
Posibilidad de Pago FINAN | ALTA FINANG] | ALTA
inoportuno  de las | MECI | CIER | PASO A MECI | "Eney | PASO A
abligaciones. 0 | MODER MODER
ADA ADA
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MAPA DE RIESGODEL | MAPA DE RIESGOS DE
PROCESO CORRUPCION MAPA DE RIESGOSINSTITUCIONAL
SISTE | 1100 SISTE SISTE
RIESGO MA | “ne’ | ZONAS | MA | o0 e | ZONAS | MA |.o0 o | ZONAS
DE | pies | DE | DE |pecsn| DE | DE |peeec| DE | OBSERVACION
RIES GO RIESGO | RIES RIESGO | RIES RIESGO
GO GO GO
DE DE
Pago de CORR | ALTA corry | ALTA
Obligaciones No [ MECI |UPCI | PASOA pcoN | PASOA
adquiridas ON MODER MODER
ADA ADA
Opera
cional
Devolucién de dinero escon| DE DE
a terceros diferentes | sARL | Client P?\;IJAA CORRU PﬁléEAA
los  usuarios | AFT |8 YO PCON
2 Conlra | MODER MODER
institucionales. partes | ADA ; ADA
usuari
Qs
ALTA
Inclusién de gastos MECI Egglﬁ ALTA A CORRU | PASDA
no autorizados ON ALTA PCON | MODER
ADA

Fuente: Intranet - Sistema de Gestidn Documental

Al realizar una conexion y/o adaptacién de los mapas de riesgos del proceso de Gestion Financiera,
del mapa de riesgos de corrupcion y del mapa de riesgos institucional presentados en la Intranet en
las vigencias 2016 y 2017, ver tabla de tipos de riesgos (ABC) se observa que no hay continuidad,
concatenacion, seguimiento, actualizacién y enlace de los riesgos del proceso registrados de las
vigencias y que se expone a continuacion:

«El Total de los riesgos del proceso en el 2016 identificados en |a Intranet es de veintitn (21)
riesgos (de tipo operativo 4, financiero 14, cumplimiento 1, estratégico 1y tecnologial) y en el 2017
el total de riesgos del proceso identificados en la intranet es de nueve (9) riesgos (de tipos
financiero §, corrupcion 3 y SARLAFT 1); del total de estos riesgos de ambas vigencias solamente
un (1) riesgo' tiene continuidad, aun cuando paso de ser tipo de riesgo Financiero en el 2016 a tipo
de riesgo de corrupcion en el 2017 y la zona de riesgo que al finalizar |a vigencia 2016 era
EXTREMA, iniciando la vigencia 2017 paso a zona ALTA", generando altos niveles de incertidumbre
en el proceso contable. :

= En desarrollo de la presente auditoria no se observo y se desconoce el andlisis de las causas, las

fdirectrices por lo cual la gestion del RIESGO del proceso financiero omite los riesgos de la vigencia
]

' Pago de obligaciones no adquiridas
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2016 que se encontraban en zonas extrema, alta y moderada y desatiende los efectos que se
pueden presentar con la materializacion y/o ocurrencia de estos riesgos en la vigencia 2017.

* En los soportes a los que se tuvo acceso No se observo la materializacion de ninguno de los riesgos
incluidos en los mapas de riesgos. (El documento seguimiento a riesgos materializados no registra
riesgo de indole contable y los de indole financiero no se materializaron)

= El tipo de riesgo Tecnologia, riesgo "Controles deficientes para el manejo de transacciones por
medios electronicos” que por su impacto e importancia en el 2016 estuvo al iniciar y terminar la
vigencia en zona de riesgo EXTREMA, en la vigencia 2017 ya no se encuentra registrado en el mapa
de riesgos del proceso; lo anterior demuestra la carencia de
seguimiento efectivo a los riesgos del proceso.

Tabla de tipo de riesgos (ABC)

continuidad, actualizacién vy

SEGURI
DAD TOTAL
DESCRIPCION | VIGEN | OPERA | DR | FINANCI | IMAGE | CUMPLI | ESTRAT | TECNO | CORRU | oo | DE
PROCESO CIA TIVOS PACIEN ERO N. MIENTO | EGICO | LOGIA | PCION RIESG
TE 08

NUMERO DE 2016 | 4 14 1 1 1 21
RIESGOS EN EL
PROCESO 2017 5 3 1| 9
NUMERO DE
RIESGOSENEL | 2016 3 1 3 7
MAPA
INSTITUCIONAL | 2017 4 4
NUMERO DE
RIESGOS DEL | 2018 ;8 3
MAPA DE
corrupcion | 2017 4 4
RESGOSENLA | p01
CARACTERIZACH VER MAPA DE RIESGOS
ON DEL 2017
PROCESO

Fuente: Intranet - Sistema de Geslion Documental

Aun cuando los mapas de riesgos y documentos soportes de riesgos publicados, demuestran la no
materializacion de los riesgos del proceso, con el desarrollo de las actividades del dia a dia se tiene

la certeza la han materializado riesgos no identificados en el mapa de riesgos del proceso, tal es el
caso de:

e la perdida, robo y/o hurto de activos fijos de la E.S.E., informado por la lider de proyecto de
Almacen en oficio de mayo 8 de 2018, sin numero de radicado y soporte entregado por apoyo
(J)v administrativo de febrero de 2048; algunos de los activos fijos son:
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DETALLE FECHA SINIESTRO SEDE

LIQUIDACION MONITOR SIGNOS VITALES SINIESTRO marzo 16 de 2017 Ulnidad. . Funcional
20312 Zipaquira
LIQUIDACION  DESFRIBILADOR  basico  manual ;
automatico (5-360 joules) beheheart D3 Marcapasos | octubre 13 de 2017 e, Fnelome
4 ; ipaquird
{incluye mindraY)

) Unidad  Funcional
NASO LARINGOSCOPIO septiembre 4 de 2017 Zipaquiré
CPU octubre 23 de 2017 BOGOTA
FONENDOSCOPIO julio 10 de 2017 BOGOTA
DETECTOR DRX1 DE PARED BOGOTA
SERIE 144300142214 PLACA V008269 IMAGENOLOGIA
CPU HP PRODESK 400, 3 RADIOS DE COMUNICACION,
1 TIJERA DE TRAUMA, 1 FONENDOSCOPIO, 1|JULIO 10 DE 2017 BOGOTA
TENSIOMETRO DIGITAL.
COMPUTADOR LENOVO Y EQUIPO DE ORGANOS DE AGOSTO 18 DE 2017
PARED
PROYECTOR DE VIDEOQ BEAM- SALON ONIX DICIEMBRE 06 DE 2017 BOGOTA
ECOGRAFO  PARA  OFTALMOLOGIA-CONSULTA
EXTERNA HUS ENERO 17 DE 2018 BOGOTA

Fuente: Siniestros informados a la Aseguradora

R

Incumplimientos en la adquisicion de activos fijos, como en el caso de la Unidad mévil del banco de sangre,

Dafia en los activos fijos por diferentes motivos y/o causas, entre los que se encuentran = un monitor de
capnografia de marca HUNTLEING, - equipo coloreadar de laminas marca THERMO FISHER, - dafo en el
detector DRX1 detector 2 de pared del equipo de rayos X y Convencional del drea de imagenolagia.

Ademas se encuentran materializados los riesgos de E.S.E. Hospital Universitario de la

Samaritana y que no se observan en el mapa de riesgos Institucional ni en los mapas de

riesgos de los procesos y que son de riesgo extremo, entre ellos se encuentran:

e La cartera y/o cuentas por cobrar con vencimientos superiores a los establecidos por

norma,

El proceso de facturacion y radicacién oportuna (Secretaria salud de Cundinamarca y
ECOOPS0S)

Los ingresos abiertos, por servicios de salud prestados desde 2013, 2014, 2015, 2016 y
2017 y que a fecha han sido facturados.

La rentabilidad de los servicios (como por ejemplo Unidad quirdrgica, docencia e
investigacion) '

La falta de analisis y estudios para determinar el punto de equilibrio

%
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CONTROLES

Dentro de la descripcion de los Controles establecidos en el mapa de riesgos de gestion financiera
se establece: QUIEN, CUANDO, QUE, COMO, PARA QUE; a continuacion se describen los controles
y su resultado en la valoracion del riesgo para uno de los riesgos del mapa

TIPO DE RESULTADOS DE LA

RIESGO DESCRIPCION DEL CONTROL CONTROL VALORACION DEL

RIESGO
Quién: El Subdirector de contabilidad y el grupo de trabajo del
rea
Cuando: finaliza cada mes lég‘:l EF(E:S.?J,%%LE\?
Qué: genera reportes del sistema para revisar y realizar ajustes ESTAN
segun corresponda. de acuerdo con el procedimiento DOCUMENTADOS:
Cémo: Generacion de Estados Financieros y Presentacién de | CORRECTIV B 4 IEakab ik
It 2 (el desplazamiento
02GF03-\1 .

d Para qué: presentar informes a entes internos y externos dfaps:nde ?e 4 o c?ntrol
Posibiidad  de | \1o45 ‘Ge Verificacion: Balance firmado, informe de gestion TR R AT
sanclones — Por yrimeciral entregado a gerencia, soportes de entrega de informes probabilidad)
presentacion de '

Eatddos a entes de control.
Financieros de LOS CONTROLES
manera Quién: El Subdirector de contabilidad y el grupo de trabajo del EXISTENTES SON
inoportuna  con | @rea : EFECTIVOS PERO NO
cifras inexactas. | Cuando: permanentemente ESTAN
Qué revisa el comporamiento de las cuentas contables DOCUMENTADOQS;
Cémo: generando balances de pruebas o listados auxiliares CORRECT)y | Cambia el resultado a
Para qué verificar que las varlaciones en las mismas 0 una casilla inferior de |2
carrespondan con el flujo normal de la entidad y se encuentren matriz de evaluacién
conciliadas con los datos que proporcion las areas (facturacion, antes de controles (el
inventarios, etc.) desplazamiento
Medio de Verificacion: Actas de conciliacion con madulos, correos depende de si el control
electrénicos con resultados de la revision. afecta el impacto ©
) probabilidad)

PROCESOS

Fuente: Intranet — Sistema de Gestién Documantal- mapa de procesos Gestian financiera

la E.S.E. Hospital Universitario de [a Samaritana dentro de su mapa de macroprocesos cuenta con el
proceso de GESTION FINANCIERA que dentro de su caracterizacion contiene 18 procedimientos; en
la INTRANET el sistema de gestién documental link GESTION FINANCIERA — Procedimientos
contiene 20 procedimientos; teniendo en cuenta la definicién de proceso contable y lo sefialado por
la Contaduria General de la Nacion respecto al proceso contable, se puede establecer que los hechos

econémicos de la E.S.E. conforme los criterios de reconocimiento, medicién y revelacion

se

relacionan en once (11) procedimientos de la caracterizacién y del sistema de gestion documental del
C‘Sﬁvproceso de gestion financiera. Los demas procedimientos vinculados al proceso contable y a las

20




@1US

HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
politicas contables son los procesos de: FACTURACION Y RECAUDO dentro de su caracterizacion y
en el link de gestion documental contiene cuatro (4) procedimientos; GESTION DE BIENES Y
SERVICIOS dentro de su caracterizacion y en el link de gestion documental contiene dos (2)
procedimientos; GESTION DE BIENES Y SERVICIOS- dentro de su caracterizacion y en el link de
gestion documental contiene tres (3) procedimientos; GESTION DE BIENES Y SERVICIOS - APOYO
ADMINISTRATIVO dentro de su caracterizacién y en el link de gestién documental contiene dos (2)
procedimientos; ATENCION FARMACEUTICA dentro de su caracterizacion y en el link de gestidn
documental contiene un (1) procedimiento. Ninguno de los procedimientos aqui vinculados al proceso
contable registra inferfaces, enlace, conexion y vinculo transformacion de los hechos economicos™
con criterios de reconocimiento, medicién y revelacion para la evaluacion y toma de decisiones de
caracter econoémico de |a E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana.

En el mapa de macro procesos, en los procesos caracterizados por la E.S.E. y la herramienta de
medicidn, analisis e interpretacién de indicadores TUCI con que cuenta la E.S.E. se pueden advertir
las siguientes observaciones con respecto al proceso contable:

= Verificado el TUCI, como herramienta de analisis de la E.S.E., en referencia al proceso
contable, los indices e indicadores (minimos) a los estados financieros no se encuentran
publicados, se observan que se encuentran Unicamente la publicacion del porcentaje de
rentabilidad de doce (12) servicios (atencion farmacéutica,...del proceso de
docencia,...proceso de referencia y contra referencia de pacientes) y la rentabilidad
operacional total institucional (ventas menos costos y gastos/ valor total institucional
facturado por venta de servicios).

= Elprocedimiento ‘Generacion de estados Financieros y presentacion de informes’ codigo de
documento 02GF03-V1 elaborado y aprobado en diciembre de 2015 del procesos Gestion
financiera, define los estados financieros como un registro formal de las actividades
financieras de una empresa, persona o entidad, sin embargo, no se ajusta a los cambios en
la normatividad y la expedicién de la politica contable de presentacion de estados financieros,
resolucién 500 de 2017.

= No se observan controles® y verificacion de caracter contable, que cumplan con los criterios
de reconocimiento, medicion y revelacion en los procedimientos vinculados al proceso
contable.

= No se observa el procedimiento relacionado con las formas de organizacion, practica y
oportunidad en desarrollo del proceso contable.

= No se observan procedimientos contables para el reconocimiento medicion y revelacién de
las Inversiones de administracién de liquidez.

= En el mapa de macro procesos se observa el procedimiento Gestion y control de almacén del
proceso gestion bienes y servicios y el procedimiento recepcion de productos farmacéuticos
del proceso de atencion farmacéutico, sin embargo, en los soportes a los que se tiene acceso
no se observa el procedimiento contable para el reconocimiento medicion y revelacién de los

o inventarios de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana y que corresponde a

&

'® Un hecho econémico es un suceso derivado de las decisiones de gestién de los recursos de la entidad, que da origen,
madifica o extingue algdn elemento de |os estados financieros.

" a caracterizacion de los procesosdelaESE, enla descrlpclcn de aclividades, numeral 7, en |a columna 7.9 CONTROLES,
registra ‘ver mapa de riesqos”.
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medicamentos e insumos medico quirdrgicos, viveres y rancho y otros materiales adquiridos
para la atencion al paciente.

No se observo el procedimiento contable para el reconocimiento, medicion y revelacion de
los impuestos, retenciones, tasas, al realizar el analisis del contenido de las actividades 16 y
17 del procedimiento 02GF03-V1 en referencia al reconocimiento, medicidn y revelacion de
los impuestos, retenciones, tasas; la subdirectora operativa de Contabilidad y un profesional
en misién afirman que no se hace necesario realizar un procedimiento con referencia a
impuestos, retenciones, tasas.

El Procedimiento 02GF02-V2 Contabilizacién de activos fijos e intangibles no se observa el
ingreso de manera individualizada, dada su materialidad, al proceso contable en las etapas
de reconocimiento, medicidn y revelacion de los hechos economicos relacionados con las
propiedades, planta y equipo y propiedades de Inversion y/o activos intangibles.

No se observa el procedimiento contable para el reconocimiento, medicién y revelacién con
oportunidad, de los hechos econémicos en las provisiones, activos contingentes, pasivos
contingentes.

El sistema de gestion documental publicado en la intranet no registra los procedimientos
contables para el reconocimiento, medicién y revelacion de los beneficios a empleados.

En la intranet -sistema de gestion documental no se registran procedimientos contables para
el reconocimiento, medicién y revelacién de los recursos procedentes de terceros orientados
al cumplimiento de un fin, proposito, actividad, proyecto especifico = SUBVENCIONES.

No se observa en la Intranet - sistema de gestion documental el procedimiento contable para
el diligenciamienta y envid oportune de los reportes contables relacionados directamente con
la informacion financiera, econdmica, social y ambiental a la Contaduria General de la
Nacion, que contenga el reporte del informe anual de la evaluacion de Control Interno
Contable a través del sistema consolidador de Hacienda e informacion publica - CHIP.

No se observa el procedimiento contable que registre las actividades a desarrollar y su
aplicabilidad en el ejercicio de la politica de cambios en las estimaciones contables y
correccion de errores, hechos ocurridos después del periodo sobre el cual se informa.

EL USO PROGRAMA DINAMICA GERENCIAL HOSPITALARIA - DGH

El aplicativo Dinamica Gerencial Hospitalaria versién NET instalado bajo plataforma SQL Server, cuyo
proveedor es la firma Sistemas y Asesorais de Colombia - SYAC, es el software para el manejo de la
informacién de la E.S.E., cuenta con médulos, de los cuales tiene desarrollados algunos de ellos de
forma parcial, fue entregado por el Ministerio de Salud (hoy Ministerio de Salud y Proteccién Social)
en el afio 2.000 mediante un convenio Inter-administrativo y posteriormente para uso de nueve (9)
Empresas Sociales del Estado mediante convenio con la Secretaria de Salud de Cundinamarca.

Con los cambios establecidos por la Contaduria General de la Nacion, en el marco de sus
(gs(competencias constitucionales y legales, con el fin de regular el sector pablico colombiano expidio el
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Régimen de Contabilidad Publica en Convergencia con Estandares Internacionales de Informacion
Financiera NIIF20.

En tal sentido el sistema de informacion de la E.S.E. Hospital Universitario de |a Samaritana, debera
estar adecuado & los requerimientos de la CGN, en donde cada hecho econdmico, operacion y
transaccion afecte simultaneamente los registros de acuerdo con las normas vigentes y los que se
desprendan de |a aplicacion del nuevo marco técnico normativo de informacion financiera NIIF.

Al realizar la verificacion de lo establecido por norma de la CGN se observa:

1. Enel aplicativo DGH versién NET se observan a que en |a seccion de médulos administrativos y
financieros, para el proceso contable hay dos médulos:

e MODULO DE CONTABILIDAD
MODULO INFORMACION FINANCIERA NIIF

Contabiidad - Dinamica Gerencial .NED

Principal

fa} nicio - | g Médules - [F utlidades - 9 Estilos visuales - [5] Calculadorz
A m = =

| < Mﬁdulns administrativos v flnandefus

o

Informacidn Financiera - MIIF Tesareria

Contabilidad
dr— = -a
= =T oE
Cartera Pagos Presupuestos Oficiales
) @ =2
S B Eﬁ%
MNémina - Talento Humane Activos Fijos Contratacidn
T
Compras Gestién Gerencial Generales

é‘"?/ 20 "Las NIIF estan disefiadas para ser aplicadas en los estados financieros con propésito de informacién general, asi como en ofra
informacidn financiera producida por (a entidad. Los estados financieros con propdsito de informacién general deben satisfacer las
necesidades comunes de informacion de un amplio espectro de usuarios, por ejemplo acreedores, empleados y publico en general, y
suministran informacion sobre la situacion financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de una entidad, que sea dtil para esos
usuarios a tomar decisiones econdmicas”,
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Al verificar su contenido de los mddulos de contabilidad e informacién financiera NIIF en el
estado de resultados del mes de enero hasta el mes de diciembre de 2017 a nivel de subcuenta,

para dar un ejemplo

se encuentran la siguientes saldos:

MODULO INFORMACION
CODIGO CUENTA MODULO DE CONTABILIDAD FINANCIERA NIIF
4312 146.412.894.621,.61 149.401.498.535,72
9101 4.532.208.312,84 1.770.271.309,16

Fuente: DGH - Mod

ulos Administrativos y Financieres

La siguiente imagen tomada del aplicativo refleja lo establecido y observado en DGH
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La misma verificacion se realizé para el balance General del mes de diciembre de 2017 a nivel

JJJJJ
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Fuente: DGH - Mad
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ulos Administrativos y Financieros

subcuenta
: MODULO INFORMACION
CODIGO CUENTA MODULO DE CONTABILIDAD FINANCIERA NIIF
1 Activo 251.994.578.678,27 218.094.856.564,75
2. Pasivo 18.890.278.399,51 18.885.758.152,59
3. Patrimonio 233.104.300.278,76 199.209,098.412,16
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La imagen tomada del aplicativo refleja lo establecido en el aplicativo DGH versién NET
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Fuente: DGH = Modulos Administrativos y Financieros

Con lo verificado se observan saldos diferentes en los estados financieros (estado de resultados
y balance general 2017) en los dos mddules, (MODULO DE CONTABILIDAD Y MODULO
INFORMACION FINANCIERA NIIF) lo que demuestra que no se han realizado con corte a
diciembre de 2017 la parametrizacion y por lo tanto no se ha efectuado la reclasificacion y/o
homologacion de los hechos econdmicos, operaciones y transacciones del proceso contable de la
E.S.E., con el fin de que la informacidn contable se presente con las caracteristicas establecidas
para las entidades plblicas y unificar y presentar en un solo modulo los estados financieros,
SDEG?IEIIH lo establece [a norma en el mddulo de informacién de la NIIF del sistema de informacion

DGH version NET cuenta con herramientas de importancia para el desempefio y la gestién de |a
E.S.E, herramientas que por falta de actualizacion en el aplicativo y/o falta de rendimiento
humano han retardado su uso y dilatacion en el recaudo de venta de servicios, tal es el caso de

ogw los ingresos abiertos por venta de servicios de salud como se observa:
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a. En oficio 2017110008863-1 de 31 de julio de 2017 se preguntd sobre la gestion y valor de los
ingresos abiertos 2015, 2016 y 2017 especificando las razones por las cuales no se han
cerrado, con la siguiente respuesta:
- 'durante la vigencia 2017 se han realizado 18 capacitaciones al personal de facturacion con el
fin de mantener al dia los ingresos abierfos......."
- 'Se crea reporfes en el sistema de informacion del hospital DGH, el cual permite conocer los
ingresos abiertos y responsables de la gestion.......

- 'Se ha solicitado el apoyo al area de sistemas en reiteradas oportunidades para el cierres de

los ingresos ya que se han presentado problemas de lentitud...’
Entre |as razones por las cuales se ha demorado el cierre de los ingresos registran:

- 'Actualizacion del sistema de informacion DGH, la cual ha venido presentando varios
problemas en el transcurso de la vigencia,...'

- Actualizacion normatividad NIFF, ya que en los servicios de apoye diagnostico al momento de
prestar el servicio quedan en estado de registrado, por lo cual el area de facturacion debe
confirmar ordenes de forma manual...’

- 'Algunos de los ingresos son cirugias ambulatorias, las cuales no se llevan a cabo y fueron

' canceladas debido a condiciones del paciente’.

b Con oficio 2018110004223-1 de 20 de abril de 2018, nuevamente se solicita el informe de la
gestion realizada sobre los ingresos abiertos de las vigencias 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017 y
se adjunta tabla con los reportes generados por vigencias de los ingresos abiertos, se obtiene
entonces la siguiente respuesta:

VIGENCIA NUMERO VALOR RESPUESTA OFICIO 2018500004571-1
BOGOTA
2014 1 113.150 Corresponde a un ingreso abierto en donde se ohserva que

no hay prestacian de servicios.....

dos ingresos que corresponden a un valor de $232,400
cuyos codigos fueron inactivados al Iniciarse una nueva
modalidad de contrato....
Un tercer ingreso por valor de 51,098 corresponde a un
ingreso abierto en donde se observa que no hay prestacian
2015 4 201.508 de servicios.......esta anulacién se realiza el 24 de abril
de 2018.
el cuarto ingreso por valor de $80008 corresponde a una
cirugla programada la cual se observa subfacturada y se
procedle a facturacion con fecha 24 de abril de 2018.

2016 159 69,637,892 ...Estos 'ingresos se gestlonaran para el dia 11 de mayo
de 2018",

2017 136 89,174,975 af;tgt:swlngresos se gestionaran para el dia 11 de mayo

MARZO 20 38 38.530.05 |...Estos ingresos se gestionaran para el dia 11 de mayo

DE 2018 2 de 2018".

UNIDAD FUNCIONAL ZIPAQUIRA
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VIGENCIA NUMERO VALOR RESPUESTA OFICIO 2018500004571-1
Se llevara a caho una nota crédito y cierre de ingreso
201 A 9451818 | APs LIQUIDADA.
Se llevara a cabo una nota crédito y clerre de ingreso
2014 9 2260435 | sne LIQUIDADA.
Se llevara a cabo una nota crédito y cierre de ingreso
2015 21 2.328.825 APS LIQUIDADA.
Se llevara a cabo una nota crédito y clerre de Ingreso
2016 44 6.068.845 APS LIQUIDADA.
Se llevara a cabo una nota crédito y cierre de ingreso
2017 a2 6.081.917 | \ng LIQUIDADA.
MARZO 20 Se encuentran en proceso de cierre y deben quedar
DE 2018 G AL cerrados antes del 7 de mayo de 2018

Fuente: oficio 2018500004571-1

Respecto al Sistema de informacion, el DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL periodo 2017 agrega:
‘el sistema de informacién continua presentando algunos inconvenientes a nivel de reportes e
inconsistencias en los cierres de facturacion, cartera y glosa, que obligan a realizar procesos

“manuales para preparar resumenes de informacion datos consolidados al cierre de cada mes y
de la vigencia...'

CONCLUSIONES

Con todo lo anterior se pueden obtener las siguientes conclusiones:

1. La gestion del riesgo contable dentro del proéeso de gestion financiera registra debilidades vy
falencias en cuanto no hay identificacion completa de los riesgos de indole contable, por lo tanto
hay carencia en su medicion, valoracion del impacto al materializarse, controles y deficiencia en
el seguimiento y control para la concrecion, mitigacion y neutralizacion del riesgo.

No se identifican los riesgos en el proceso contable con referencia a;

o Seguridad Y generacion de informacion doble, en el sistema de informacion - aplicativo DGH
mo6dulo de CONTABILIDAD y médulo INFORMACION FINANCIERA NIIF

o Individualizacién y oportunidad de los registros del proceso contable y de los hechos y

transacciones contables.

2. No se identifican en el mapa de riesgos del proceso, riesgos que se han materializado en la
E.S.E., entre los que se estan: hurto o perdida de activos fijos, incumplimientos y dafios en los

(&« activos fijos.
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3. En cuanto a la descripcion del control, puntos de control y verificacién se observa que en las
caracterizaciones de los procesos nos remiten a ver los controles en el mapa de riesgos, En los
mapas de riesgos, la descripcion del control registra las siguientes preguntas y las respuestas a
cada una de ellas:
Quién:
Cuando:
Que:
Como:
Para que:
Medio de Verificacion:

4, Siendo la finalidad del proceso contable suministrar informacién util, con representacion
estructurada de la situacion financiera, con aplicacion de los criterios de reconocimiento medicion
y revelacién, para conocimiento de todos los usuarios, por lo anterior no se puede constituir en
control en el ‘que: reportes del sistema para revisar y realizar ajustes segun corresponda, de
acuerdo con el procedimienfo ni el Cémo: Generacion de Estados Financieros y Presentacion de
Informes
02GF03-V1’ o 'Qué: revisa el comportamiento de las cuentas  confables
Cémo: generando balances de pruebas o listados auxiliares’, estos son constituyen producto del
proceso contable de obligatorio cumplimiento y no controles para minimizar el riesgo en caso de
materializarse.

5. El proceso contable insertado parcialmente en ‘el proceso de gestion financiera de la E.S.E. se
sostiene ademds, con procedimientos de los procesos de Facturacion y Recaudo, Gestién de
Bienes y Servicios, Atencién Farmacéutica.

6. En ninguno de los procedimientos aqui vinculados al proceso contable se advierten interfaces,
enlaces, conexiones y vinculos para las transacciones, operaciones vy transformacion de los
hechos economicos, conforme a los criterios de reconocimiento, medicion y revelacion de la E.S.E.
Hospital Universitario de la Samaritana.

7. NO se indican procedimientos contables para el reconocimiento, medicion y revelacién de los
recursos procedentes de terceros orientados al cumplimiento de un fin, propésito, actividad,
proyecto especifico — subvenciones; de las Inversiones de administracién de liquidez; de las
provisiones, activos contingentes, pasivos contingentes; de los beneficios a empleados; de
cambios en las estimaciones contables y correccion de errores, hechos ocurridos después del
periodo sobre el cual se informa.

8. El procedimiento ‘Generacion de estados Financieros y presentacion de informes’ codigo de
documento 02GF03-V1 elaborado y aprobado en diciembre de 2015 del procesos Gestion
financiera, no se ajusta a los cambios en la normatividad y la expedicion de la politica contable de
presentacion de estados financieros, resolucién 500 de 2017 y el Procedimiento 02GF02-V2
Contabilizacién de activos fijos e intangibles no se observa el ingreso de manera individualizada,

695" dada su materialidad, al proceso contable en |as etapas de reconocimiento, medicion y revelacion
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de los hechos econdmicos relacionados con las propiedades, planta y equipo y propiedades de
Inversion y/o activos intangibles.

9. Verificado el TUCI, come herramienta medicién y andlisis de la E.S.E., en referencia al proceso
contable, los indices e indicadores (minimos) a los estados financieros no se encuentran
publicados, se observan que se encuentran unicamente la publicacion del porcentaje de
rentabilidad de doce (12) servicios (atencidn farmacéutica,...del proceso de docencia,...proceso de
referencia y contra referencia de pacientes) y la rentabilidad operacional total institucional.

10.Con lo observado el uso programa Dindmica Gerencial Hospitalaria version NET - madulos
administrativos y financieros en la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana presenta el
proceso contable dualidad en la informacidn contable (MODULO DE CONTABILIDAD y MODULO
INFORMACION FINANCIERA NIIF); lo que reconoce que no se ha realizado de manera oportuna
la parametrizacion para ejecutar la reclasificacion y/o homologacion de los hechos econémicos,
operaciones y transacciones del proceso de convergencia de la E.S.E., en el sistema de
informacién, acorde a las caracteristicas establecidas y unificar y presentar una sola informacion
de |os estados financieros, segun lo establece la norma en el madulo de informacién de la NIIF.

11.En el uso de las herramientas del aplicativo DGH y exactamente en el reporte de ingresos
ablertos se han realizado 18 capacitaciones con el fin de mantener al dia los ingresos abiertos, se
crean reportes en el sistema de informacion del hospital DGH el cual permite observar los
ingresos abiertos y responsables de la gestion, . Se ha solicitado el apoyo al drea de sistemas en
reiteradas oportunidades para el cierres de los ingresos ya que se han presentado problemas de
lentitud...y entre las razones por las cuales ha demorado el cierres de los ingresos se reportan /a
actualizacion del sistema de informacion DGH, actualizacién normatividad NIFF, algunos de los
ingresos son cirugias ambulatorias, las cuales no se llevan a cabo y fueron canceladas.

RECOMENDACIONES

Siendo el concepto de riesgo un sinénimo de’ incertidumbre, que representa la posibilidad de

ocurrencia de un evento con la capacidad de afectar el proceso contable y que una vez

materializado impide la generaciéon de la informacién financiera con las caracteristicas de

relevancia y representacion, entonces es preciso identificar los motivos por los cuales los factores

internos?' y externos? del riesgo pueden materializarse cuando los hechos econémicos generados

en la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana no se incluyen en el proceso contable o

cuando estan incluidos no cumplen con los criterios materialidad y razonabilidad.

Es necesario pues que:

= Se identifiquen los riesgos que permitan conocer los eventos que representan algtn grado de
amenaza para el cumplimiento de las actividades del proceso contable, a partir de ellos, se

analizan las causas, los agentes generadores y los efectos que se pueden presentar con su
materializacion.

&£

% La estruclura del &rea contable, a competencia y suficiencia del Talento Humano, La disponibilidad da los recursos financieros, la
calldad y operatividad de los recursos tecnaldgicos, inadecuada infrasstructura tecnoldgica, entre otros.

*2 Cambios en la regulacion contable publica, hechos de fuera mayor come LA/FT, desastres nalurales, desarrollos tecnoldgicos, ets.
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e Se identifiquen en el mapa de riesgos los riesgos que se han materializado en la E.S.E.
Hospital Universitario de la Samaritana y que afectan directamente el proceso contable.
= se generen de manera permanente acciones continuas, controles efectivos y ciertos para
neutralizar el impacto de los riesgos, v si se llegasen a materializar los riesgos se minimicen
los efectos o dafios en el reconocimiento, medicion posterior y revelacion de los hechos
econdmicos, sociales y ambientales de la E.S.E. Hospital Universitario de |a Samaritana.
» Establecer dentro del mapa de riesgos del proceso y o mapa de riesgos institucional los
riesgos del proceso contable.

Il Siendo los CONTROLES medidas que se toman de tipo estratégico, administrativo y operativo
para gestionar los riesgos y aumentar la probabilidad de alcanzar los objetivos y metas del
proceso contable, debe establecerse con caracter general la metodologia que identifique el tipo de
control y su calificacion,

Il El proceso contable, establecido por la Contaduria General de la Nacion para las entidades publicas
recomienda:

Producto de la resolucion No. 500 de diciembre de 2017 en donde se adoptan el manual de
politicas contables se debera entonces desarrollar el proceso contable en complementariedad con
las politicas operativas, los procedimientos e instructivos acordes a los requerimientos del

proceso.

IV Se recomienda que el proceso contable para el registro de todos los insumos originados en los
hechos econdmicos, transacciones y operaciones que afectan la estructura financiera y econdmica
de la E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana debera identificar plenamente, reconocer y
ejecutar los criterios reconocimiento, medicion y revelacion, como también las practicas de la
razonabilidad y materialidad en todo el proceso contable.

V Se recomienda:

» Solicitar que la metodologia de los procesos y procedimientos cuenten con interfaces,
flujogramas u otro mecanismo. '

e Enlos procedimientos del proceso que interactlian, generar interfaces, enlaces, conectores y
vinculos desde la generacion del hecho econdmico, transaccion y/o operacién hasta su
transformacion, ya que es el medio que conecta todos los insumos conforme a los criterios
de reconocimiento, medicion y revelacion de la E.S.E. Hospital Universitario de la
Samaritana, hasta le generacion de un producto dptimo para la gestion de la entidad. Ia
estandarizacion de procesos lleva a |a reduccion de las pérdidas, la formacion de la cultura y
el aumento de la transparencia.,

VI Se recomienda dar complementariedad a las politicas contables, con las politicas operacionales,
procedimientos contables y demas orientados al cumplimiento de las subvenciones: las
Inversiones de administracion de liquidez; de las provisiones, activos contingentes, pasivos
contingentes; de los beneficios a empleados; de cambios en las estimaciones contables y

§‘§/ correccion de errores, hechos ocurridos después del periodo sobre el cual se informa.
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VIl Se recomienda que el procedimiento ‘Generacién de estados Financieros y presentacién de
informes’ cédigo de documento 02GF03-V1 elaborado y aprobado en diciembre de 2015 del
procesos Gestion financiera, define los estados financieros como un registro formal de las
actividades financieras de una empresa, persona o entidad, sin embargo, dados los cambios en la
normatividad y la expedicion de la politica contable de presentacion de estados financieros,
resolucion 500 de 2017, debera modificarse el procedimiento para que los estados financieros
tengan la finalidad de suministrar _informacion util a todos los usuarios para evaluar y tomar
decisiones respecto a la asignacion de recursos y constituirse en un medio para la rendicion de
cuentas.

VIII El Procedimiento 02GF02-V2 Contabilizacion de activos fijos e intangibles debera ajustarse al
ingreso de activos fijos tangibles e intangibles de manera individualizada, dada su materialidad,
con los criterios de reconocimiento, medicién y revelacién de los hechos econdmicos. Y en
aquellas situaciones en las que no se ha definido ninglin proceso ylo instructivo a seguir, se
deberan generarse directrices y el acompafiamiento de los directos responsables (inventario de
activos fijos modulares y de hardware).

IX Se recomienda que el TUCI, como herramienta de gestion, medicion y analisis de las directivas de
la E.S.E., contenga los indices e indicadores de la caracterizacion del proceso de gestion
financiera paralos estados financieros de propodsito general, los de propésito especifico y control
social e indicadores minimos de caracter contable y financieros que visualicen Y representen la
gestion de la E.S.E.

X Se recomienda que en cada proceso se deben tener publicados los indicadores de rentabilidad
publicados en el TUCI.

X| Se recomienda realizar la gestion con el fin optimizar el sistema de informacion de acuerdo a los
parametros establecidos en los marcos normativos'.

XIl Se recomienda que uso del sistema de informacion DINAMICA GERENCIAL HOSPITALARIO
VERSION NET imprescindiblemente y con carécter obligatorio se le desarrollen los ajustes
pertinentes con el fin de obtener los reportes necesarios y obtener estados financieros
consistentes.

Xl Se recomienda que las capacitaciones realizadas deberdn contener medicion posterior de
adherencia y acompafiamiento permanente por parte de un lider para el cumplimiento de las
actividades correspondientes.

XIV Establecer los centros de costos e iniciar el desarrollo de un sistema de costos optimo acuerdo a
las necesidades. Solicitar y fortalecimiento del proceso de gestién documental.

XV Se reiteran las recomendaciones de las vigencias anteriores, conforme se registra en el capitulo
seguimiento a recomendaciones

XVI Realizar |as investigaciones disciplinarias a las que haya lugar y en los casos que sea pertinente.
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INFORME ANUAL DE EVALUACION DE CONTROL INTERNO CONTABLE

Una vez ilustrado lo referente a las politicas contables, al proceso contable, los riesgos y controles,
los procedimientos y documentos de la piramide documental de la E.S.E. y basados en estos
parametros se desarrollo la evaluacion cuantitativa'y cualitativa del Control Interno Contable en cada
una de las etapas, con treinta y dos (32) criterios de control, verificando su existencia y efectividad,
segln los instructivos establecidos e instaurados en el aplicativo Consolidador de Hacienda e
informacién publica - CHIP de |la Contadurla General de la Nacién.

De acuerdo a lo observado y verificado, para dar cumplimiento a la normatividad contable y dar
aplicabilidad en cada uno de los hechos econdmicos y transacciones u operaciones y generar
objetividad en los resultados, se observo, califico, justifico e indico las razones de la calificacion ylo
referenciando los documentos soportes y papeles de trabajo de acuerdo a los parametros de la
resolucion de la CGN.

En cuanto a las politicas contables cada uno de los elementos (politicas, manuales, guias,
procedimientos, seguimiento de planes de mejoramiento, flujo de informacion, conciliaciones e
individualizacién de bienes fisicos) se calificd y observo lo que sigue:

|CODIGO 1 NOMBRE | CALIFICACION OBSERVACIONES

1 ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO
POLITICAS CONTABLES
.......... 1. LA ENTIDAD HA DEFINIDO La resolucién No. 372 de septiembre de 2016
LAS POLITICAS CONTABLES QUE adopta el régimen de contabilidad poblica, el
DEBE  APLICAR  PARA EL manual de procedimientos, el plan general de
RECONQCIMIENTQ, MEDICION, contabilidad publica y la doctrina contable
1.1.1 REVELACION Y PRESENTACION DE ] establecidas por la contaduria general de |a nacian,
LOS HECHOS ECONOMICOS DE ' lLa resolucién No. 500 de diciembre de 2017
ACUERDC CON EL MARCO adopta el Manual de Polfticas Contables en virtud
NORMATIVO QUE LE del proceso de convergencia de las normas de
CORRESPONDE APLICAR? contabilidad e informacion financiera
.......... 11. SE SOCIALIZAN LAS Las politicas han sido publicadas en la Intranet,
112 POLITICAS CON EL PERSONAL | PARCIALMENT | Conforme fueron parte integral de la capacitacion
B INVOLUCRADO EN EL PROCESO E praporcionada por la E.S.E. son conacidas por el
CONTABLE? personal que asistio al mismo.
.......... 19 LAS POLITICAS . Las politicas establecidlas por Iresolucidln No. 500
{13 |ESTABLECIDAS SON APLICADAS | PARCIALMENT gle d""i’;’;‘;fude i?n?ta‘gf;e" 2:?‘“ ap'fadas pae
"% |EN EL DESARROLLO  DEL E o R A VDAL ok
PROCESO CONTABLE? lmglemeptacién serd objeto de planes de
mejoramiento.
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NOMBRE

CALIFICACION

OBSERVACIONES

CODIGO |

.......... 1.3. LAS

CONTABLES RESPONDEN A LA

POLITICAS |

Las politicas contables si responden a la

114 NATURALEZA Y A LA ACTIVIDAD DE sl naturaleza de la E.S.E, Hospital Universitario de la
LA ENTIDAD? Samaritana.
CONT}!\;LES PIF_Q?)SPENDEI:JO;:IJTIE{CT.‘?\ La representacion fiel de los hechos econdmicos
115 REPRESENTACION FIEL DE LA S| estd consolidada en las pollticas contables de la
INFORMACION FINANCIERA? ESE
.......... 2. SE ESTABLECEN
INSTRUMENTOS (PLANES,
EEgEEg‘BAEIEﬁETgoSm éﬂlﬁg’\é‘?& Se han realizado avances importantes en el
116 |PARA EL  SEGUIMENTO AL | PARCIALMENT | establecimiento de procedimientos, planes y PUMP
o CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES E acordes a los objetivos institucionales y  las
DE MEJORAMIENTO DERIVADOS politicas contables de la E.S.E,
DE LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA
INTERNA O EXTERNA?
Los procedimientos han sido publicados en la
g |l SE SOUACEN Fotoo | PARGIALMENT | ntranst, De manera parcial los responsables del
o CON LOS RESPONSABLES? E proceso ejercen el autocontrol @ implementan los
' procedimientos y planes existentes.
2.2, SE HACE SEGUIMIENTO
118 O MONITOREQ AL CUMPLIMIENTO | PARCIALMENT | Se ejecuta seguimiento a los planes y PUMP del
h DE LOS PLANES DE E proceso contable
MEJORAMIENTQ?
.......... 3. LA ENTIDAD CUENTA CON
UNA POLITICA O INSTRUMENTO
(PROCEDIMIENTQO, MANUAL, | G
REGLA DE NEGOCIO, GUIA, g:sfé‘r?”l_fa 0. Cara“‘:*;f'z?“"?“ "‘(‘3’ s d|°
ién Financiera, procedimientos (parciales) y la
1.1.9 L&%S#ﬁgvo' IELT c) ]T:ESJDéENTEDé 8l resolucion No. 0435 de octubre de 2017, en la que
INFORMACION RELATIVO A LOS se adopta el Plan de sostenibilidad del Sistema
HECHOS ECONOMICOS Corablndela kSR
ORIGINADOS EN  CUALQUIER
DEPENDENCIA?
El plan de sostenibilidad contables encuentra
HERR?\IJAIE%EASOCIALEZSNN EST';? PARCIALMENT publicado en el sito WEB de la ESE., la
1.1.10 PERSONAL INVOLUCRADO EN EL e caracterizacion del proceso en la Intranet, al igual
PROCESO? que los procedimientos, para usc de cada uno de
los actores del proceso
i i El plan de sostenibiidad del sistema Contable ha
1111 | DOCUMENTOS IDONEOS PARCIALMENT | identificado una serie de reportes e informes, sin
o MEDIANTE LOS CUALES SE E embargo los documentos idéneos se encuentran

INFORMA AL AREA CONTABLE?

publicados parcialmente en la INTRANET.

33




@HUS

HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

{CODIGO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

NOMERE

|GALIFICAGION !

OBSERVACIONES

Para la aplicacion de la politica se encuentran
documentados  los procedimientos de forma
.......... 3.3 EXISTEN parcial, y en ofros no se cuenta con
1112 PROCEDIMIENTOS INTERNOS | PARCIALMENT | procedimientos para  algunas de las politicas
£ DOCUMENTADOS QUE FACILITEN E contables de la ESE. ( Inversiones de
LAAPLICACION DE LA POLITICA? administracion de liquidez, subvenciones,
cambios en las estimaciones contables y
correccion de errores)
.......... 4, SE HA IMPLEMENTADO
UNA POLITICA O INSTRUMENTO
(DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, El manual de politicas contiene la polltica 3,5,
GUIA O LINEAMIENTQ) SOBRE LA Propiedades planta y equipo ¥y se encuentran
1.1.13 | IDENTIFICACION DE LOS BIENES 2] publicados en la Infranet los procedimientos: Baja
Fisicos EN FORMA de activos fijos, Devolucion de activos fijos
INDIVIDUALIZADA DENTRO DEL identificacidn y custodia de los bienes activos fijos,
PROCESO CONTABLE DE LA
ENTIDAD?
.......... 41. SE HA SOCIALIZADO :
El procedimiento se encuentra publicado en la
ESTE INSTRUMENTO CON EL|PARCIALMENT
1.1.14 FERSONAL INVOLUCRADO EN EL E. :I;rg::?':a spifsa?n?éi:abmdad de cada una de las
PROCESO? P '
.......... 42. SE VERIFICA LA Las propiedades planta y equipe no se encentran
1115 |INDIVIDUALIZACION DE  LOS NO individualizados, en menor porcentaje e
BIENES FiSICOS? encuentran individualizados.
.......... 5. SE CUENTA CON UNA
DIRECTRIZ, GUIA 0
PROCEDIMIENTC PARA REALIZAR ; — i
1116 |LAS CONCILIACIONES DE LAS gl Existe el prntoqololColnmllacmnes contabilidad con
PARTIDAS MAS RELEVANTES, A 3 ofros procesos institucionales
FIN DE LOGRAR UNA ADECUADA
IDENTIFICACION Y MEDICION?
.......... 51. SE SOCIALIZAN ESTAS
DIRECTRICES, GUIAS 0 PARCIALMENT El procedimiento se encuentra publicado en la
1.1.17 | PROCEDIMIENTOS CON EL E Intranet para aplicabilidad de cada una de las
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL éreas responsables.
PROCESO?
.......... 52. 8E VERIFICA LA
1118 APLICACION DE ESTAS S| Con las actas periddicas de las areas se observa la
£ DIRECTRICES, GUIAS 0 aplicabilidad.
PROCEDIMIENTOS?
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CODIGD ‘

1.1.19

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
|

NOMBRE

.......... 6. SE CUENTA CON UNA
DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO,
PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION
EN QUE SE DEFINA LA
SEGREGACION DE FUNCIONES
(AUTORIZACIONES, REGISTROS Y

|CALIFICACION

PARCIALMENT
E

OBSERVAC|ONES

La E.S.E. cuenta con un manual de funciones
para los funcionarios de la planta de cargos, en ella
se evidencia que a nivel directivo, el subdirector
operativo de Contabilidad hay desagregacion de

funciones del proceso contable, en los demas
cargos de la planta no se conoce la segregacion
de funciones del proceso contable. Basado en la
planta de cargos de determinan los perfiles de los

ggggé@g’s Cgﬁ[\l{;;l?ES'?DE L05 trabajadores en misién. Aun cuando los
‘ procedimientos  determinan un responsable no
hay |a segregacion de funciones,
.......... 6.1. SE SOCIALIZA ESTA

DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO,

El manual de funciones se encuentra publicado en

1.1.20 | PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION PARC"ELMENT el Manual de funciones y competencias para
CON EL PERSONAL INVOLUCRADO consulta, al igual que los procedimientos.
EN EL PROCESQ?
.......... 62 SE VERIFICA EL
1499 CUMPLIMIENTO DE ESTA | PARCIALMENT | El cumplimiento de las funciones es obligatorio
2 DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, E cumplimiento para los funcionarios piblicos,
PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION? '
.......... 7. SE CUENTA CON UNA
gILJF{iiCTRIZ, UNEE“I}EE%'MIENT% Ademés de la normatividad existente para tal fin, la
1.1.22 INSTlé(UCCIC)N PARA LA 8l E.S.E. ha fijado directrices para la elaboracion y
PRESENTACION OPORTUNA DE LA presentacion de informes de manera oportuna.
INFORMACION FINANCIERA?
.......... 7.1. SE SOCIALIZA ESTA
DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, . ; g
1123 | PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION s En reuniones de grupo y via correo electronico se
CON EL PERSONAL INVOLUCRADO socializan las directrices
EN EL PROCESO?
.......... 7.2. SE CUMPLE CON LA ; e
1124 |DIRECTRIZ, GUIA, LINEAMIENTO, g Se cpmple con lo establecido en la normatividad
PROCEDIMIENTO O INSTRUCCION? Vo arlgres Intamas.
.......... 8. EXISTE UN Existe la politica contable, la 3,1, Presentacion de
PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A estados financieros en el que consolidan todos
CABO, EN FORMA ADECUADA, EL los productos contables con los lineamientos
1125 |[CIERRE INTEGRAL DE LA Sl entregados por el ente rector, Ademas se cuenta

INFORMACION PRODUCIDA EN LAS
AREAS O DEPENDENCIAS QUE
GENERAN HECHOS ECONOMICOS?

con el procedimiento ‘generacién de estados
financieros y presentacion de informes', elaborado
en el 2015, en él se recoge el cierre integral.
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PROCEDIMIENTO

NOMBRE

SE SOCIALIZA ESTE
CON EL

|| CALIFICACION |

OBSERVACIONES

El procedimiento fue socializado y se midio la

1.1.26 PERSONAL INVOLUCRADO EN EL sl adherencia al mismo por parte del grupo de
PROCESO? contabilidad.
1427 | 8.2, SE CUMPLE CON EL 5| Se viene cumpliendo con la politica establecida en
v PROCEDIMIENTO? la resolucidn 500 de diciembre de 2017.
.......... 9. LA ENTIDAD TIENE
IMPLEMENTADAS  DIRECTRICES, sy ; A .
PROCEDIMIENTOS GUIAS O Perlodqumenye se realizan 1nventaru_:ns, no hay
LINEAMIENTOS F;ARA REALIZAR planeacion ni cronograma que determine cuando
1128 | PERIGDICAMENTE INVENTARIOS Y g’ se ejecutan En el procedimiento  gestion y control
CRUCES DE INFORMACION. QUE de almacén se fiene establecida la actividad de
LE PERMITAN VERIFIC AIIR LA realizar inventario fisico general y toma de conteos
EXISTENCIA DE ACTIVOS Y e inventario servicio farmacéutico,
PASIVOS?
.......... 8.1. SE SOCIALIZAN LAS
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, G . ;
1129 | GUIAS O LINEAMIENTOS CON EL g| P_revlo a la IrEﬂlIIZECIIﬁH de los inventarios se
PERSONAL INVOLUCRADO EN EL difunden las directrices a los actores del proceso.
PROCESQ?
De los inventarios de materiales y suministros y se
.......... 8.2, SE CUMPLE CON ESTAS PARCIALMENT realizan las respectivas actas, en lo que
1.1.30 |DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, E corresponde al inventario de activos fijos, estos se
GUIAS O LINEAMIENTOS? realizan de manera aleatorio en algunas areas y
servicios de la enfidad,
No hay procedimiento para el analisis depuracion
e 16 SE TIENEN y seguimiento de cuentas. Los funcionarios ylo
ESTABLECIDAS DIRECTRICES, servidores publicos responsables del proceso
PROCEDIMIENTOS, contable documentan Y soportan y  todo los
INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS PARCIALMENT referente a la sostenibilidad para ser presentado
1131 | SOBRE ANALISIS, DEPURAGION Y E ante el Comité de sostenibilidad, una vez
SEGUIMIENTO DE CUENTAS PARA analizado se Recomendar la depuracion de los
EL MEJORAMIENTO Y valores contables a que haya lugar proponiendo la
SOSTENIBILIDAD DE LA CALIDAD incorporacion o el descargue en los estados
DE LA INFORMACION? contables de la entidad, el representante legal una
vez recibida la recomendacion aprueba.
.......... 10.1. SE SOCIALIZAN ESTAS
DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS, PARCIALMENT La Resolucién del comité se encuentra publicada
1.1.32 | INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS E en la intranet para conacimiento y aplicacion de los

CON EL PERSONAL INVOLUCRADO
EN EL PROCESO?

responsables
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CODEGD} NOMBRE CALIFICACION/| OBSERVACGIONES
| [nn102. EXISTEN MECANISMOS |
(PI?J?A'?:LIMIENT\EIJERIF%OI‘ER ESTEIé : Los comprobantes de confabilidad junto con los
1.1.33 DIRECTRICES. PROCEDIMIENTOS Sl soportes dehidamente documentados v las actas
INSTRU GCIONIES d del comité de sostenibilidad.
LINEAMIENTOS?
El comit¢ de sostenibilidad se retine cada dos
DEPUI;OAgIONE‘b ELAgégS:ﬁI'IEN'I% meses y extraordinariamente cada vez que se
1134 |DE CUENTAS SE  REALIZA 5| requiera, en él se deberd presentar los analisis,
o PERMANENTEMENTE O POR LO depuracion y seguimiento de las cuentas
MENOS PERIODICAMENTE? realizados por la subdireccion de Contabilidad; la
) gvidencia son las actas del comité.

l. Conforme se encuentran establecidas las etapas de reconocimiento, medicién y revelacion se
califica y observa lo siguiente:

| CALIFICACION

| NOMBRE

ETAPAS EL PROCESOS CONTABLE

j OBSERVACIONES

RECONOCIMIENTO
IDENTIFICACION
La E.S.E. tiene establecido actualmente la

DE """ 1!;"‘_3‘:502255':‘3'#‘}3':{ Mg%g metodologia de los  procedimientos  sin
1.2.1.1 TECNICA O MECANISMO LA FORMA PARCIALMENT | flujogramas, sin interfaces, ni puntos de control
A : . E (fuera de los del mapa de riesgos); la informacion

COMO CIRCULA LA INFORMACION i o Savds dal apboibs b DGR

HACIA EL AREA CONTABLE? circula a fravés del aplicativo de y sus

manuales.

.......... 111. LA  ENTIDAD HA A ftravés de la expedicion de los actos
1.2.1.1 [ IDENTIFICADO LOS PROVEEDORES 3| administrativos del plan de sostenibilidad y de las
2 DE INFORMACION DENTRO DEL politicas contables se han  identificado los

PROCESQ CONTABLE? proveedores de | proceso contable,

1211 iﬁéﬁ#llliéADOLALosE%EgéETDRgg Altravés de la normatividad se han iq‘entiﬁcado los
3 DE INFORMACION DENTRO DEL = diferentes receptores de la informacian contable y
financlerade laE.5.E.

PROCESQ CONTABLE?

.......... 12. LOS DERECHOS Y

OBLIGACIONES SE ENCUENTRAN Los derechos y obligaciones se encuentran
1.2.1.1 | DEBIDAMENTE  INDIVIDUALIZADOS | PARCIALMENT | parcialmente individualizados, se evidencia que la
e EN LA CONTABILIDAD, BIEN SEA E E.SE. viene trabajando en la individualizacion de

POR EL AREA CONTAELE, O BIEN los activos fijos.

POR OTRAS DEPENDENCIAS?
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| NOMBRE

CALIEICACION }

OBSERVACIONES

41941 | e 121. LOS DERECHOS Y Los derechos y obligaciones de las cuentas que ya
,_:“ """ | OBLIGACIONES SE MIDEN A PARTIR 8l se encuentran individualizadas se miden a partir de
% DE SU INDIVIDUALIZACION? sU Individualizacidn,

.......... 12.2. LA BAJA EN CUENTAS ES
1.21.1 |FACTIBLE A PARTIR DE LA |[PARCIALMENT |Las bajas se realizan  parciamente
B INDIVIDUALIZACION DE LOS E individualizadas y con el lleno de los requisitos

DERECHOS Y OBLIGACIONES?

""""" 13. PARA LA IDENTIFICACION La E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana

DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SE ; i
1.2.1.1 TOMA COMO BASE EL MARCO 5| aplica la Resolucién 414 de 2014 - empresas que
T NORMATIVO APLICABLE A LA no cotizan en el mercado de valores y que no

ENTIDAD? captan ni administran ahorro del plblico

.......... 131. EN EL PROCESO DE

IDENTIFICACION SE TIENEN EN
1.2.1.1 | CUENTA LOS CRITERIOS PARA EL g Con acto administrativo la E.S.E. adopto las
8 RECONOCIMIENTO DE LOS HECHOS herramientas y los instrumentos de la CGN

ECONOMICOS DEFINIDOS EN LAS

NORMAS?

CLASIFICACION

w14, SE UTILIZA LA VERSION

ACTUALIZADA ~ DEL  CATALOGO La E.S.E. Hospital Universitario de la Samaritana
1.2.1.2 | GENERAL DE CUENTAS : b ;

] aplica la tltima version del catalogo de cuentas del
A CORRESPONDIENTE AL MARCO régimen de Contabilidad Publi

'NORMATIVO  APLICABLE A LA gimen de Loniabllidac Fublica

ENTIDAD?

.......... 14.1. SE REALIZAN ; ;- o -
1.2.1.2 | REVISIONES PERMANENTES SOBRE g |5e r%ﬂgflﬂf‘”z':‘ﬁlpe”‘jld'“as el Cae Yo
2 |LA VIGENCIA DEL CATALOGO DE at el ki d."l T Qe e

CUENTAS? actu iones correspondientes.

.......... 15, SE LLEVAN REGISTROS Los hechos econdmicos ocurridos en la entidad se
1.2.1.2 | INDIVIDUALIZADOS DE LOS HECHOS | PARCIALMENT |llevan de manera individualizada parcialmente
3 ECONOMICOS OCURRIDQS EN LA E atendiendo la naluraleza del derecho u abligacién

ENTIDAD? que los origino.

.......... 15.1. %N EL PROCESO DE

CLASIFICACION SE CONSIDERAN ; F ;
142.1.2 LOS CRITERIOS DEFINIDOS EN EL g| iedla_plllcan Iols;cmncnlenos de reconocimiento,
: MARCO NORMATIVO APLICABLE A edicion y revelacion.

LA ENTIDAD?

REGISTRO

La parametrizacion del aplicativo DGH en el

......... 18. LOS HECHOS i o
11.2.1.3 ECONOMICOS SE CONTABILIZAN g Pdstlwlo ::scontfbmdad ‘ordana crgr:ulggmamenlﬁ
. CRONOLOGICAMENTE? o5 hec y transacciones registrados en e

proceso Contable.
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i |
o |NOMBRE | CALIFICACION|
| |

OBSERVACIONES

.......... 161. SE VERIFICA EL Se realizan las verificaciones cronoldgicas de los
1.2.1.3 | REGISTR CONTABLE g registros en el aplicativo DGH de acuerde a las
2 CRONOLOGICO DE LOS HECHOS transacciones registradas por quienes ingresan los

ECONOMICOS? insumos para el proceso contable.

.......... 162. SE VERIFICA EL Se realizan las verificaciones  de los registros en
1.2.1.3 | REGISTRO CONSECUTIVO DE LOS S| el aplicativo DGH de acuerdo a las transacciones
3 HECHOS ECONOMICOS EN LOS . registradas por quienes ingresan los insumos para

LIBROS DE CONTABILIDAD? el proceso contable,

1213 EGONgMICOS LOs REGIS?ggggg & El medulo de contabilidad del aplicative DGH por
4 ESTAN RESPALDADOS EN cada hecho genera el respaclivo comprobante

DOCUMENTOS SOPORTE IDONEOS? contable enumerado secuencialmente.

.......... 17.1. SE VERIFICA QUE LOS

REGISTROS CONTABLES CUENTEN .
15.2.1.3 CON LOS DOCUMENTOS DE ORIGEN s E;:tg;e::?l;n;ptg los regzlstros contables cuentan
: INTERNO O EXTERNO QUE LOS BRpLYES Bopariss.

SOPORTEN?

1943 | e 17.2. SE CONSERVAN Y Conforme lo establecen las TRD de la E.SE. se
é " | CUSTODIAN LOS DOCUMENTOS ] realiza la conservacion en el archivo de gestion o
' SOPORTE? en el archiva central.

.......... 18. PARA EL REGISTRO DE
1213 LOS HECHOS ECONOMICOS, SE El médulo de contabilidad del aplicativo DGH por
7;‘ " |ELABORAN LOS RESPECTIVOS ] cada hecho genera el respectiva comprabante
’ COMPROBANTES DE contable enumerado secuencialmente.

CONTABILIDAD?
1.2.1.3 GONT:IABB;ILEII:-)gg CO%FI;ROB%[\&LE?ZEE gl Cronoldgicamente en el aplicativo DGH  se
8 CRONOLOGICAMENTE? generan los comprobantes de contabilidad.

1213 18,2, LOS COMPROBANTES DE Se realizan los registros consecutivamente en el
é "7 | CONTABILIDAD SE  ENUMERAN sl aplicativo DGH de acuerdo a las transacciones
' CONSECUTIVAMENTE? registradas.

.......... 19. LOS LIBROS DE
1213 CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN - Los comprobantes de contabilidad son la base para
10 DEBIDAMENTE SOPORTADOS EN Sl la elaboracion de los libros de contabilidad en el
' COMPROBANTES DE aplicativo DGH

CONTABILIDAD?

""""" 19.1. LA INFORMACION DE LOS Los comprobantes de contabilidad son los insumos
jaifg |HEROS . DE ~ GONTABILIDAD de los libros contables, el aplicativo DGH
11" | COINCIDE CON LA REGISTRADA EN sl 3 DS SoManiGs, B apicauy pronesa
. LOS COMPROBANTES DE la informgmén. previa revision para parte de la

subdireccion de contabilidad.

CONTABILIDAD?
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.......... 19.2. EN CASO DE HABER

DIFERENCIAS ENTRE LOS Previo a los clerres contables se realizan las
1913 REGISTROS EN LOS LIBROS Y LOS | conciliaciones  con las dareas de la ESE,
19 COMPROBANTES DE ] seguidamente  se realizan los  ajustes
' CONTABILIDAD, ;SE REALIZAN LAS correspondientes de los hechos econdmicos a que

CONCILIACIONES ¥ AJUSTES haya lugar,

NECESARIOS?

.......... 20, EXISTE ALGUN Documentalmente no  hay evidencia de
1.2.1.3 | MECANISMO A TRAVES DEL CUAL g’ mecanismos de verificacién, sin embargo, los
A3 SE VERIFIQUE LA COMFLETITUD DE responsables del proceso realizan verificaciones

LOS REGISTROS CONTABLES? aleatorias,

1213 | s 20,1, DICHO MECANISMO St Mensualmente de forma aleatoria se realiza la
14 APLICA DE MANERA PERMANENTE ] verificacion
’ O PERIODICA? '

.......... 20.2, LOS LIBROS DE

CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN L T p—

1213 |ACTUALIZADOS Y SUS SALDOS W seonctdip gl il
j5 (ESUM DE_AGUERDG OON R 4 aplicativo, los libros  d biid
‘ ULTIMO INFORME  TRIMESTRAL Pliealive, 05 G2 Gontablidad. eRban

TRANSMITIDO A LA CONTADURIA actualizados

GENERAL DE LA NACION?

.......... 21, LOS CRITERIOS DE

MEDICION INICIAL DE LOS HECHOS
1.2.1.4 | ECONOMICOS UTILIZADOS POR LA 5| La medicion inicial se realiza conforme a los
k) ENTIDAD CORRESPONDEN AL criterios para la medicion inicial.

MARCO NORMATIVO APLICABLE A

LA ENTIDAD?

MEDICION INICIAL

.......... 211. LOS CRITERIOS DE

MEDICION DE LOS ACTIVOS,

PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y La E.S.E. no cuenta con un sistema de costos, no
1914 COSTOS CONTENIDOS EN EL PARCIALMENT tiene definidos sus centras de costos | los activos,
5 MARCO NORMATIVO APLICABLE A E pasivos, ingresos y gastos son de conocimiento y

LA ENTIDAD, SON DE aplicabilidad por cada uno de los responsables del

CONOCIMIENTO DEL PERSONAL proceso contable,

INVOLUCRADO EN EL PROCESO

CONTABLE?

.......... 21.2. LOS CRITERIOS DE

MEDICION DE LOS ACTIVOS,

1.214 |PASIVOS, INGRESOS, GASTOS Y g Conforme a los marcos normafivos se aplican los
3 COSTOS SE APLICAN CONFORME AL criterios de medicion.

MARCO NORMATIVO QUE LE

CORRESPONDE A LA ENTIDAD?

MEDICION POSTERIOR

C\JJ.-*
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| CALIFICAGION

OBSERVACI|ONES

.......... 22, SE CALCULAN, DE MANERA
ADECUADA, LOS VALORES
CORRESPONDIENTES A LOS

Las politicas contables de la E:SE  han
determinado la vida Gtil de los bienes actives fijos,

1221 | bROCESOS DE  DEPRECIACION, S los términos de provisiones y se realiza , resultado
AMORTIZACION, AGOTAMIENTO Y de esto se aplican los valores aplicados .
DETERIQRO, SEGUN APLIQUE?

.......... 221. LOS CALCULOS DE
1999 DEPRECIACION SE REALIZAN CON s La paolitica contable establece que la depreciacion
- BASF EN LO ESTABLECIDO EN LA se realiza por el método de linea recta.
POLITICA?
. Periadicamente y de acuerdo a los cronogramas
.......... 22.2. LA VIDA UTIL DE LA de mantenimientos preventivo y correctivo y cada
1293 PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO, Y sl vez que sea necesario se revisa la vida util, por
““©= | LA DEPRECIACION SON OBJETOQ DE servidores publicos idéneos en cada uno de los
REVISION PERIODICA? equipos, sujeto a las revisiones, a los conceptos
se certifica |a vida til.
INDICIQ(:?SBDES%ET;E%';SAEE tgg Con los programas de mantenimiento preventivo y

1224 ACTIVOS POR LO MENOS AL FINAL Sl carrectivo  se verifican los deterioros fisicos y

DEL PERIODO CONTABLE? tecnoldgicos de los equipos.
.......... 23, SE ENCUENTRAN
EEE.PSQ‘?EETE E%QBLECJSIESICITSS Los criterios de medicion se encuentran

1.2.25 POSTERIOR PARA CADA UNO DE Sl establecidos en el Manual de politicas Contables,
LOS ELEMENTOS DE LOS ESTADOS aprobadas mediante resolucion 500 de 2017.
FINANCIEROS?
égﬁ'ésg{':ENLOgONC%‘Igglog\] %E Los_ lcrilerios estan establecidos en el Manugl de

1226 MARCO NORMATIVO APLICABLE A gl pohtlcals. Contables,  aprobadas  mediante
LA ENTIDAD? resolucion 500 de 2017,

.......... 23.2. SE IDENTIFICAN LOS Conforme a los lineamientos determinados en el

1227 HECHOS ECONOMICOS QUE DEBEN 5| manual de politicas contables y demas

=51 1SER OBJETO DE ACTUALIZACION ’ normatividad existente se identifican las
POSTERIOR? actualizaciones de los hechos econdmicos.
.......... 233. SE VERIFICA QUE LA
MEDICION POSTERIOR SE EFECTUA L o o :
CON BASE EN LOS CRITERIOS a parametnzaclénldel aplicativo DGH se realiza

1228 ESTABLECIDOS EN EL MARCO ] con base a los criterios del marco normativo
NORMATIVO APLICABLE A LA aplicable ala E.S.E.

ENTIDAD?
.......... 234, LA ACTUALIZACION DE PARCIALMENT La aclualizacion de los hechos econdmicos se

1.229 |LOS HECHOS ECONOMICOS SE - efectia en el periodo a los que correspondan, sin

REALIZA DE MANERA OPORTUNA?

embargo no es oportuna.
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.......... 23.5. BE GSOPORTAN LAS
MEDICIONES FUNDAMENTADAS EN
ESTIMACIONES O JUICIOS DE

i CALIFICACION

Sl

Los juicios y las estimaciones se realizan en las
areas y/o dependencias, con personal iddneo y

PROFESIONALES EXPERTQS competente.
AJENOS AL PROCESO CONTABLE?
PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS
llllllllll 24 SE  ELABORAN Y Lluststados Financier:as de protpésito getzner\?l se
elaboran y  presentan oportunamente Y son
1.2.3.1 EEEE\S?);ANF?I\T &EEEQ@ENJ 2 tgg gl reportados a los entes de control. Los estados
A USUARIOS DE LA INFORMACION financieros de propdsito especifico y/o de control
FINANCIERA? social, en la vigencia 2017 se vienen presentando
en las carteleras fijas de la E.S.E.
241, SE CUENTA CON UNA
1231 iggg:gai\ﬁlENTO G?J'&ECTR% La polftlca 3.1 'Prasemtaclén” de estados
9 LINEAMIENTO ' PARA LA Sl financieros' de[ marual dg polltlggs contables
DIVULGACION DE LOS ESTADOS establece lo pertinente a su divulgacidn,
FINANCIEROS?
.......... 24.2. SE CUMPLE LA POLITICA, ) . . _
DIRECTRIZ. PROCEDIMIENTO. GUIA Para la vigencia 2017, o se realizo |a publicacion y
1.2.31 O LINE AMIE'NTO ESTABLECID ;\ PARA 3| en los periodos posteriores a través de carteleras
3 LA DIVULGACION DE LOS ESTADOS se invita a consultar los  estados financieros en el
FINANCIEROS? sitio WEB de la E.S.E.
Los estados financieros vy los  indicadores
.......... 24.3. SE TIENEN EN CUENTA financieros reflejan la situacion financiera de la
1.2.3.1 | LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA SII E.S.E., son parte integral de los informes de
4 LA TOMA DE DECISIONES EN LA geslion y se constituyen en instrumentos claves
GESTION DE LA ENTIDAD? para la determinacién de la calificacion de la
gestion.
El estado de situacion financiera al final del
IIIIIIIIII 244 SE ELARORA EL JUEGO periodc_' contable, un estado de resultado§ integral
1231 | COMPLETO DE ESTADOS de panm:jo contgble, el estado de cambios en el
5 FINANCIEROS. CON CORTE AL 31 DE 3l patrlmon!o del penuc{o contable , el estado de flujos
DICIEMBRE? de efectivo del periodo contable la notas a los
' estados financieros, son elaborados y publicados
en cada vigencia.
.......... 25. LAS CIFRAS CONTENIDAS .
1234 |EN LOS ESTADOS FINANCIEROS L0§ Ill?ros de contabilidad se elaboran en el
5 COINCIDEN CON LOS SALDOS DE 5l aphcatlwo DGH, una vez se realizan las mediciones
LOS LIBROS DE CONTABILIDAD? posteriores y cierre definitivo del periodo contable,
\Af
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.......... 25.1 SE REALIZAN

VERIFICACIONES DE LOS SALDOS El grupo de la subdireccion de contabilidad realiza
1.2.3.1 | DE LAS PARTIDAS DE LOS ESTADOS g una verificacién en el aplicativos DGH y de forma
4 FINANCIEROS PREVIO A LA manual previo a la presentacion de los estados

PRESENTACION DE LOS ESTADOS financieros,

FINANCIEROS?

llllllllll 96. SE UTILIZA UN SISTEMA DE .La. ESE. ha dasarroﬂladu un sistema de
1231 | INDICADORES PARA ANALIZAR E ingitedorey TUG) & el 98 1 E.E, oS
8 INTERPRETAR LA REALIDAD Sl lndlCHdOFE‘:S de_ caracter financiero sonlanalllgados

FINANCIERA DE LA ENTIDAD? portlel\) ' glfcmén financiera y la subdireccicn de

contabilidad.

.......... 26.1. LOS INDICADORES SE Los indicadores aplicados son los de obligatorio
1.2.3.1 | AJUSTAN A LAS NECESIDADES DE gl cumplimiento para las entidades publicas y se
8 LA ENTIDAD Y DEL PROCESO ajustan a las necesidades de la E.S.E. y permiten

CONTABLE? el andlisis de solvencia y solidez.

.......... 262, S8E VERIFICA LA EL aplicativo DGH contiene dentro de los informes
1.2.3.1 |FIABILIDAD DE LA INFORMACION 5| la generacion de indicadores, sin embargo el grupo
A0 UTILIZADA COMO INSUMO PARA LA de la subdireccion de contabildad realiza las

ELABORACION DEL INDICADOR? verificaciones.

.......... 27. LA INFORMACION Lk eiadios i t o
1231 |FINANCIERA = PRESENTA LA % G Gardeiar Bonursl ootenan lL:StraCIfn'
11~ | SUFICIENTE ILUSTRACION PARA SU sl bl g n las natas a los
. ADECUADA COMPRENSION FOR : estados financieros y los de cardcter especifico

PARTE DE LOS USUARIOS? para control secial no contienen notas .

.......... 27.1. LAS NOTAS A LOS

ESTADOS FINANCIEROS CUMPLEN

CON LAS REVELACIONES
1931 REQUERIDAS EN LAS NORMAS Las notas a los Estados Financieros cumplen con
19 PARA  EL  RECONOCIMIENTO, ] las revelaciones requeridas en las normas para el

MEDICION, REVELACION Y reconocimiento, medicion y revelacién.

PRESENTACION DE LOS HECHOS

ECONOMICOS DEL MARCO

NORMATIVO APLICABLE?

.......... 27.2. EL CONTENIDO DE LAS ;

NOTAS A LOS ESTADOS Las notas‘ a los esta‘dos ﬁnancner‘os_revelan las
1231 | FINANCIEROS REVELA EN FORMA caracteristicas cualitativas y cuantitativas de las
13 SUFICIENTE LA INFORMACION DE NO cuenta;, mas no son claras, suficientes y de facil

TIPO CUALITATIVO Y CUANTITATIVO entepdlmlantn para los usuarios, su familia y los

PARA QUE SEA UTIL AL USUARIO? servidores publicos delaE.S.E.

.......... 27.3. EN LAS NOTAS A LOS

ESTADOS FINANCIEROS, SE HACE Las notas & los estados financieros hacen
1.2.3.1 | REFERENCIA A LAS VARIACIONES sl referencia variaciones gue se presentan de un
14 SIGNIFICATIVAS QUE SE periodo ofro y son consideradas en las notas a los

PRESENTAN DE UN PERIODO A estados financieros,

OTRO?
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NOMBRE

.......... 27.4, LAS NOTAS EXPLICAN LA

APLICACION DE METODOLOGIAS O

| CALIFICAGION|

OBSERVACIONES

Las notas a los estados financieros no explican la

LA  APLICACION DE JUICIOS : e
1.2.3.1 PROFESIONALES EN LA NO metodologia o la aplicacion de |uicios
A5 PREPARACION DE LA profesionales, referente a las cuentas que son
INFORMACION, CUANDO A ELLO objeto de transformacion.
HAY LUGAR?
.......... 27.5. 3E CORROBORA QUE LA
1.2.3.1 | INFORMACION PRESENTADA A LOS gl La revisoria fiscal emite su dictamen de caracter
16 DISTINTOS USUARIOS DE LA general

INFORMACION SEA CONSISTENTE?

Il.

proceso contable.

NOMBRE

La rendicion de cuentas e informacion social a ias partes interesadas se califico y observo en el

OBSERVACIONES

|
CALlFICAClDN i
|

RENDICION DE CUENTAS E INFORMACION A PARTES INTERESADAS

.......... 28. PARA LAS ENTIDADES
OBLIGADAS A REALIZAR RENDICION
DE CUENTAS SE PRESENTAN LOS
ESTADOS FROS EN LA MISMA? S
NO ESTA OBLIGADA A RENDICION

En abril de 2017 se realizd la rendicion de cuentas
de |a vigencia 2016, la que se realizd de manera

1.3.1 gl general  los estados financieros (Informacidn
DE CUENTAS 4SE PREPARA presentada de manera general ya que en la
INFORMACION FRA CON vigencia 2016 la gestion correspondia a diferente
PROPOSITOS ESPECIFICOS QUE representante legal).

PROPENDAN POR LA

TRANSPARENCIA?

.......... 281. SE VERIFICA LA

ggggg\ﬁi%%\lg E%E LégSES?:[ﬁég . Dadas las caracteristicas de la rendicion de

132 | FINANCIEROS CON LAS 3| cuan_tas en abril de 2017 si hubo consistencia en
PRESENTADAS EN LA RENDICION la informacion general presentada por el
DE CUENTAS O LA PRESENTADA Represantants Legal,

PARA PROPOSITOS ESPECIFICOS?
.......... 28.2, SE PRESENTAN
EXPLICACIONES QUE FACILITEN A

133 LOS DIFERENTES USUARIOS LA g El caracter general de la presentacién en la
COMPRENSION DE LA rendicion de cuentas no requirio explicaciones .
INFORMACION FINANCIERA
PRESENTADA?
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Enunciados los factores de riesgo, en el CHIP de la CGN se dio respuesta los factores de
riesgo asociados al proceso contable , las etapas del proceso contable, la rendicion de cuentas
y la gestion del riesgo de indole, contable, de la siguiente manera:

OBSERVACIONES

NOMBRE ‘ GCALIFICACION
GESTION DEL RIESGO CONTABLE
El proceso de gestion financiera fiene su mapa de
riesgos y dentro del mismo se evidencia que el
.......... 29, EXISTEN MECANISMOS DE sistema de riesgo es el MECI (8) y SARLAFT (1),
141 IDENTIFICACION Y MONITOREQ DE NO los tipos de riesgo son financieros (5), de
o LOS RIESGOS DE [(NDOLE corrupcion (3) y operacionales con clientes ylo
CONTABLE? contrapartes y usuarios (1).No se evidencian
metodologias y/o mecanismos de identificacion de
los riesgos de indole contable
.......... 29.1. SE DEJA EVIDENCIA DE . .
142 |[LA APLICACION DE ESTOS NO gc:i s:n;?#::é% r41::)n mecanismos yfo metodologias
MECANISMOS? '
Dentro del mapa de riesgos del proceso se han
identificado como rigsgos de indole financiero: 1,
.......... 30. SE HA ESTABLECIDO LA la posibilidad de sanciones por presentacion de
PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y los estados financieros de manera inoportuna con
143 EL IMPACTO QUE PUEDE TENER, EN NO cifras inexactas; 2, La posibilidad de pago
"% |LA ENTIDAD, LA MATERIALIZACION inoportuno de obligaciones; 3, posibilidad de giro
DE LOS RIESGOS DE INDOLE con diferencias entre el valor pagado y el valor a
CONTABLE? pagar; 4, pago de obligaciones no adguiridas; 5,
inclusion de gastos no autorizados. Los riesgos
de indole contable no se evidencian.
.......... 30.1. SE ANALIZAN Y SE DA UN
144 TRATAMIENTO ADECUADO A LOS NO Una vez se acltualice el mapa de riesgos de
""" | RIESGOS DE [NDOLE CONTABLE EN proceso financiero seran sujetos de andlisis
FORMA PERMANENTE?
145 |DENTFICADOS St REVSAN Y|  No  |Como sbén de mojore se reaaa sy
ACTUALIZAN PERIODICAMENTE? Sl ecion
.......... 30.3. SE HAN ESTABLECIDO
CONTROLES  QUE  PERMITAN Una vez identificados los riesgos del proceso
146 |MITIGAR O NEUTRALIZAR LA NO confable se estableceran los  controles
OCURRENCIA DE CADA RIESGO correspondientes
IDENTIFICADO?
.......... 304. SE REALIZAN
AUTOEVALUACIONES PERIODICAS
147 EgEAC%‘%L%%NEEQ'TJ;‘LE];E'Q%‘ESE NO- periddicamente se realizard la autoevaluacion
EN CADA UNA DE LAS ACTIVIDADES
DEL PROCESO CONTABLE?
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copl
GO

148

NOMBRE

w31, LOS  FUNCIONARIOS
INVOLUCRADOS EN EL PROCESO
CONTABLE POSEEN LAS
HABILIDADES Y COMPETENCIAS
NECESARIAS PARA SU EJECUCION?

“
‘\ CALIFIGACION

]

OBSERVACIONES

Los servidores publicos  que ejecutan las
actividades en el proceso conocen y poseen las
habilidades y competencias conlables.

1.4.9

TR LAS PERSONAS
INVOLUCRADAS EN EL PROCESO
CONTABLE ESTAN CAPACITADAS
PARA [DENTIFICAR LOS HECHOS
ECONOMICOS PROPIOS DE LA
ENTIDAD QUE TIENEN IMPACTO
CONTABLE?

3l

La ESE. en la vigencia 2017 proporciono
capacitacion para el desempefio de las
actividades inherentes al proceso contable; los
servidores plblicos de la subdireccion de
contabilidad han participado en la capacitacidn y
han sido certificados para participar en el proceso
contable.

1.4.10

.......... 32 DENTRO DEL PLAN
INSTITUCIONAL DE CAPACITACION
SE CONSIDERA EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS Y ACTUALIZACION
PERMANENTE DEL PERSONAL
INVOLUCRADO EN EL PROCESO
CONTABLE?

Sl

El cronograma de capacitaciones de la E.S.E.
Hospital Universitario de la Samaritana integra la
capacitacion no formal o educacion para el trabajo
y el desarrallo humano, entrenamiento al puesto de
trabajo, programa de induccidn y reinduccion;
dentro de los cuales se evidencla capacitaciones
para el personal involucrado en el proceso.

141

.......... 321. SE VERIFICA LA
EJECUCION DEL PLAN DE
CAPACITACION?

8l

La ejecucion del cronograma de capacitacion de
la ES.E. se cumplio en un 77%, la capacitacion
proporcionada a los servidores plblicos de la
subdireccion de contabilidad se ejecuto y certifico
al 100% de los participantes.

14.12

.......... 322, SE VERIFICA QUE LOS
PROGRAMAS DE CAPACITACION
DESARROLLADOS  APUNTAN AL
MEJORAMIENTO DE COMPETENCIAS
Y HABILIDADES?

Sl

La capacitacion proporcionada por la E.S.E apunto
en un 100% al mejoramiento de competencias y
habilidades del proceso contable.

V. La valoracion cualitativa tiene el propdsito de describir las fortalezas y debilidades del control
interno contable determinadas en la verificacién y evaluacian cuantitativa, los avances respecto a
las evaluaciones de control interno contable de |as vigencias anteriores con el fin de mejorar el
proceso contable de la E.S.E. Hospital Universitario de La Samaritana.

| cALIFIcAcl

NOMBRE oN

OBSERVACIONES
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COoD

| CALIFICACI
160 NOMERE ON ‘ OBSERVACIONES

La capacitacion a la que se tuvo acceso por parte de los servidores
plblicos de la subdireccidn de contabilidad genero competencias,
habilidades y aclaro conceptos del proceso contable de la E.SE. La
Formulacion del PUMP  con los hallazgos de la auditoria al proceso

confable de las vigencias anteriores y la generacion de plan de
21 | FORTALEZAS 8l mejoramiento con las mismas. Con las habilidades adquiridas se esta
realizando Revision permanente y ajuste de |as politicas contables en
virtud del proceso de convergencia a las normas internacionales Los
Estados Financieros de cardcter especifico - de control social de la
E.S.E VIENEN siendo publicados.

Carencia de los sistemas de informacion adecuados a las necesidades
del proceso contable y de la E.5.E. desde la paramelrizacién hasta la
implementacién de los madulos bajo los marcos normativos y su
5| verificacion de interfaces. Carencia de interfaces de los sistemas de

informacion y de los procedimientos, Carencia de un sistema de costos
que establezca costos reales de los procedimientos dando cumplimiento
a los objetivos de la E.SE. Debilidades en la gestion del riesgo del
proceso contable. Debilidades en la gestién documental,

2.2 | DEBILIDADES

AVANCES Y

MEJORAS DEL La s_;enea:aciﬁn de planes de mejuraly qumplimiento de las acciones ya

23 | PROCESO DE 5| jUStIﬁCt';:lClOl'lE.S basadas en las Auditoria Interna_s y los entes de control.

' CONTROL INTERNO El mejoramiento de ha_abllldadas y competencias en los servidores
CONTABLE publicos de la subdireccion de contabilidad,

Realizar la gestion con el fin optimizar el sistema de informacién de
acuerdo a los parametros establecidos en los marcos normativos
Solicitar que la metodologia de los procesos y procedimientos cuenten
RECOMENDACIONE gl con interfaces, flujogramas u olro mecanismo. Establecer los centros de
) costos e Iniciar el desarrollo de un sistema de costos optimo acuerdo a
las necesidades. Establecer dentro del mapa de riesgos del proceso y o
mapa de riesgos institucional los riesgos del proceso contable. Solicitar y
fortalecimiento del proceso de gestion documental,

24

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO CONTABLE

En el informe de Control Interno Contable de la vigencia 2017 e identificado con el numero
25000284K9020901-1220171519910898025 validado, enviado Y ACEPTADO al sistema electrénico
de informacion financiera = CHIP el 2018 — 02 -28 después de calificar cada uno de los criterios,
indicar |as razones de la calificacion y/o referenciando los papeles de trabajo en su totalidad se
obtiene la siguiente calificacion:

&
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FROMEDIO

=i CALIFICACIO
NOMBRE NTOTAL
CRITERIO (Unidad)
(Unidad) 5
ELEMENTOS DEL MARCO NORMATIVO 4,27
POLITICAS CONTABLES

.......... 1. LA ENTIDAD HA DEFINIDO LAS POLITICAS CONTABLES QUE DEBE
APLICAR PARA EL RECONOCIMIENTO, MEDICION, REVELACION Y 088
PRESENTACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS DE ACUERDO CON EL '

MARCO NORMATIVO QUE LE CORRESPONDE APLICAR?

.......... 2. S5E ESTABLECEN INSTRUMENTOS (PLANES, PROCEDIMIENTOS,
MANUALES, REGLAS DE NEGOCIO, GUIAS, ETC) PARA EL SEGUIMIENTO

AL CUMPLIMIENTO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO DERIVADOS DE G
LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA INTERNA O EXTERNA?

.......... 3. LA ENTIDAD CUENTA CON UNA POLITICA O INSTRUMENTO
(PROCEDIMIENTO, MANUAL, REGLA DE NEGOCIO, GUIA, INSTRUCTIVO, 072

ETC.) TENDIENTE A FACILITAR EL FLUJO DE INFORMACION RELATIVO A
LOS HECHOS ECONOMICOS ORIGINADOS EN CUALQUIER DEPENDENCIA?

.4. SE HA IMPLEMENTADO UNA POLITICA O INSTRUMENTO
(DIRECTRIZ PROCEDIMIENTO, GUIA O LINEAMIENTO) SOBRE LA 0.58
IDENTIFICACION DE LOS BIENES FISICOS EN FORMA INDIVIDUALIZADA '
DENTRO DEL PROCESO CONTABLE DE LA ENTIDAD?

wenennd. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, GUIA O PROCEDIMIENTO PARA
REALIZAR LAS CONCILIACIONES DE LAS PARTIDAS MAS RELEVANTES, A 0,86
FIN DE LOGRAR UNA ADECUADA IDENTIFICACION Y MEDICION?

.......... 7. SE CUENTA CON UNA DIRECTRIZ, PROCEDIMIENTO, GUIA,
LINEAMIENTO O INSTRUCCION PARA LA PRESENTACION OPORTUNA DE 1,00
LA INFORMACION FINANCIERA?

.......... 8. EXISTE UN PROCEDIMIENTO PARA LLEVAR A CABO, EN FORMA
ADECUADA, EL CIERRE INTEGRAL DE LA INFORMACION PRODUCIDA EN 1,00
LAS AREAS O DEPENDENCIAS QUE GENERAN HECHOS ECONOMICOS?

.......... 9. LA ENTIDAD TIENE IMPLEMENTADAS DIRECTRICES,
PROCEDIMIENTOS, GUIAS © LINEAMIENTOS PARA REALIZAR 086
PERIODICAMENTE INVENTARIOS Y CRUCES DE INFORMACION, QUE LE| - ™
PERMITAN VERIFICAR LA EXISTENCIA DE ACTIVOS Y PASIVOS?

.......... 10. SE TIENEN ESTABLECIDAS DIRECTRICES, PROCEDIMIENTOS,
INSTRUCCIONES, O LINEAMIENTOS SOBRE ANALISIS, DEPURACION Y 078
SEGUIMIENTO DE CUENTAS PARA EL MEJORAMIENTO Y SOSTENIBILIDAD '
DE LA CALIDAD DE LA INFORMACION?

RECONOCIMIENTO
IDENTIFICACION

.......... 11. SE EVIDENCIA POR MEDIO DE FLUJOGRAMAS, U OTRA TECNICA
O MECANISMO, LA FORMA COMO CIRCULA LA INFORMACION HACIA EL 0,88
AREA CONTABLE?
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PROMEDIO

POR CALIFICACIO

NTOTAL
(Unidad)

NOMERE

CRITERIO
(Unidad)

w12, LOS DERECHOS Y  OBLIGACIONES SE  ENCUENTRAN
DEBIDAMENTE INDIVIDUALIZADOS EN LA CONTABILIDAD, BIEN SEA POR 0,74
EL AREA CONTABLE, O BIEN POR OTRAS DEPENDENGIAS?

.......... 13. PARA LA IDENTIFICACION DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SE 100
TOMA COMOQ BASE EL MARCO NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD? '
CLASIFICACION

eeseenie 14, SE UTILIZA LA VERSION ACTUALIZADA DEL CATALOGO GENERAL
DE CUENTAS CORRESPONDIENTE AL MARCO NORMATIVO APLICABLE A 1,00
LA ENTIDAD?

.......... 15, SE LLEVAN REGISTROS INDIVIDUALIZADOS DE LOS HECHOS

ECONOMICOS OCURRIDOS EN LA ENTIDAD? 0,89
REGISTRO

.......... 16. LOS HECHOS ECONOMICOS SE  CONTABILIZAN 100
CRONOLOGICAMENTE? :
.......... 17. LOS HECHOS ECONOMICOS REGISTRADOS ESTAN 100
RESPALDADOS EN DOCUMENTOS SOPORTE IDONEQS? '
.18, PARA EL REGISTRO DE LOS HECHOS ECONOMICOS, SE 1,00
ELABORAN LOS RESPECTIVOS COMPROBANTES DE CONTABILIDAD? '
.......... 19. LOS LIBROS DE CONTABILIDAD SE ENCUENTRAN DEBIDAMENTE 100
SOPORTADOS EN COMPROBANTES DE CONTABILIDAD? '
.......... 20. EXISTE ALGUN MECANISMO A TRAVES DEL CUAL SE VERIFIQUE 166
LA COMPLETITUD DE LOS REGISTROS CONTABLES? ’

MEDICION INICIAL

.......... 21. LOS CRITERIOS DE MEDICION INICIAL DE LOS HECHOS
ECONOMICQS UTILIZADOS POR LA ENTIDAD CORRESPONDEN AL MARCO 0,86
NORMATIVO APLICABLE A LA ENTIDAD?

MEDICION POSTERIOR
.......... 22. SE CALCULAN, DE MANERA ADECUADA, LOS VALORES
CORRESPONDIENTES A LOS PROCESOS DE DEPRECIAGCION, 1,00

AMORTIZACION, AGOTAMIENTO Y DETERIORO, SEGUN APLIQUE?

w23, SE ENCUENTRAN PLENAMENTE ESTABLECIDOS LOS CRITERIOS
DE MEDICION POSTERIOR PARA CADA UNO DE LOS ELEMENTOS DE LOS 0,94
ESTADOS FINANCIEROS?

PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

.......... 24. SE ELABORAN Y PRESENTAN OPORTUNAMENTE LOS ESTADOS

FINANGIEROS A LOS USUARIOS DE LA INFORMACION FINANGIERA? 1,00
......25, LAS CIFRAS CONTENIDAS EN LOS ESTADOS FINANCEROS| ..o
COINCIDEN CON LOS SALDOS DE LOS LIBROS DE CONTABILIDAD? :
.......... 26. SE UTILIZA UN SISTEMA DE INDICADORES PARA ANALIZAR E 100
INTERPRETAR LA REALIDAD FINANGIERA DE LA ENTIDAD? '
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PROMEDIO
POR
CRITERIO
(Unidad)

CALIEIGACIQ
NTOTAL
(Unidad)

NOMERE

27. LA INFORMACION FINANCIERA PRESENTA LA SUFICIENTE
ILUSTRACION PARA SU ADECUADA COMPRENSION POR PARTE DE LOS 0,77
USUARIOS?

RENDICION DE CUENTAS E INFORMACION A PARTES INTERESADAS

RENDICION DE CUENTAS E INFORMACION A PARTES INTERESADAS

.......... 28. PARA LAS ENTIDADES OBLIGADAS A REALIZAR RENDICION DE
CUENTAS SE PRESENTAN LOS ESTADOS FROS EN LA MISMA? SI NO ESTA
OBLIGADA A RENDICION DE CUENTAS ; SE PREPARA INFORMACION FRA 1,00
CON PROPOSITOS ESPECIFICOS QUE PROPENDAN POR LA
TRANSPARENCIA?

GESTION DEL RIESGO CONTABLE

GESTION DEL RIESGO CONTABLE

.......... 29. EXISTEN MECANISMOS DE IDENTIFICACION Y MONITOREO DE

LOS RIESGOS DE INDOLE CONTABLE? 6.2

.......... 30. SE HA ESTABLECIDO LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y EL
IMPACTO QUE PUEDE TENER, EN LA ENTIDAD, LA MATERIALIZACION DE 0,20
LOS RIESGOS DE INDOLE CONTABLE?

w31, LOS  FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS EN EL PROCESO
CONTABLE POSEEN LAS HABILIDADES Y COMPETENCIAS NECESARIAS 1,00
PARA SU EJECUCION?

.......... 32. DENTRQO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION SE
CONSIDERA EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS Y ACTUALIZACION
PERMANENTE DEL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO
CONTABLE?

1,00

Fuenle: CHIP de |a Contaduria General de |a Nacian

DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL PERIODO 2017
Respecto al Control Interno Contable el revisor fiscal establece:

‘Mi evaluacion del sistema de Control Interno indica que atn se siguen presentando
algunas debilidades que no son relevantes para los estados financieros, a pesar de las
acciones que ha implementado la administracién para fortalecer el proceso de control.
Las debilidades encontradas han sido reportadas oportunamente a la administracion
mediante informes separados trimestrales de auditoria, dirigidos a la Junta Directiva ya
la Gerencia General junto con las respectivas recomendaciones, las cuales han sido
acogidas por la administracion y se encuentran en proceso de implementacién’
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HOSPITAL UNIVERSITARIO
DE LA SAMARITANA

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

Realizado la auditoria y el seguimiento las recomendaciones de las vigencias 2013 a 2017 se
establecen los siguientes indicadores:

CALIFICACION RANGO TATAL CUMPLIMIENTO

VIGENCIA RECOMENDACIONES

4,09 SATISFACTORIO 8 31,25%

3,96 SATISFACTORIO 21 43%

13 correspondiente a
afios anteriores.
SATISFACTORIO | 16 correspondiente al En desarrollo
afio 2015
Total 29

4 recomendaciones
2013, 6
recomendaciones 2014
ADECUADA24 y 21 recomendaciones En ejecucion
2015 pendientes de
2016 son 18
recomendaciones

4 recomendaciones
vigentes de 2014; 12
recomendaciones

’ pendientes de 2015;
EFICIENTE 18 recomendaciones
pendientes de 2016,
16 recomendaciones de
la vigencia 2017,

YETICA HERNANDEZ ARIZA MARIA CLARA MARTINEZ R
Interno Profesional Especializado

* La resolucion193 de 2016 eslablece el procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable en donde se establece
valoracion cuantitativa y los rangos de calificacion de la evaluacién del Contrel Interne Cantable.



